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Streszczenie

Problematyka dotyczgca nauczyciela akademickiego i jego funkcjono-
wania w szkole wyzszej podejmowania jest czesto, a badacze réznych spe-
cjalnosci opisujg nauczyciela z réznych punktow widzenia. Jednym z nurtéw
myslenia o nauczycielu jest jego praca ze studentami. Giéwnym zatozeniem
autora artykutu, byta proba refleksyjnego spojrzenia na wyniki pilotazowych
badan dotyczacych relacji interpersonalnych nauczyciel — student w jednej
z prywatnych uczelni.

Stowa kluczowe: relacje interpersonalne, interakcje, nauczyciel akade-
micki, student.

Teacher and student engaged in interpersonal
relationship

Abstract

The issue of an academician and his or her functioning in an academic
environment is frequently brought up by various specialties research work-
ers assessing teachers from different vantage points. One of the vantage
points to view a teacher from is his or her work with students. The author's
focal point presented in the paper is an attempt to reflexively interpret pilot
studies regarding teacher-student interpersonal relationships at one of pri-
vate academies.

Keywords: interpersonal relationships, interactions, academician, student.
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Wprowadzenie

Przez wiele lat, Srodowisko akademickie postrzegano — w szerokim, tego stowa
znaczeniu — jako znaczacy uktad wychowawczo-socjalizacyjny. W ramach tego srodo-
wiska mozna wyrézni¢ problematyke nauczyciela akademickiego i jego funkcjonowa-
nie w szkole wyzszej, ktéra rozpatrywana jest przez réznych specjalistéw z heteroge-
nicznych punktéw widzenia. Jednym z nurtow myslenia o nauczycielu akademickim,
jest nurt zwigzany z jego dziatalnoscig, czyli pracg ze studentami. Nauczyciel akade-
micki — zdaniem K. Jaskota — postrzegany jest, jako ,0soba spoteczna, realizujgca
swoje zadania w interakcjach z innymi osobami majgcymi wptyw na osiggane przez
nauczyciela rezultaty”l. Autor zauwazyt, ze nauczyciel ,jest widziany, jako kto$ reali-
zujgcy spoteczne oczekiwania, podlegajgcy spotecznym ocenom i ponoszacy odpo-
wiedzialnos$¢ przed tymi, ktdrzy oczekiwania formutujg’2. Jednoczes$nie nauczyciela
szkoty wyzszej powinno analizowac sie z wielu perspektyw — rol np. pracowania nau-
kowego, dydaktyka, organizatora i wychowawcy?.

A. Sajdak* piszac o powinnosciach zawodowych nauczycieli akademickich,
zwraca uwage m.in. na trzy rodzaje kompetenciji, od ktorych zalezy efektywnos¢ ich
pracy tj. kompetencje merytoryczne decydujgce o uznaniu przez studentéw nauczy-
ciela akademickiego za eksperta, kompetencje dydaktyczne obejmujgce umiejetnosci
przekazywania wiedzy, oraz kompetencje interpersonalne pomagajgce nauczycielowi
zbudowac¢ pozytywne relacje ze studentami. Wchodzenie ze studentami w kontakty
oparte na wzajemnym poszanowaniu, akceptacji, zaufaniu i zaangazowaniu jest nie-
zbedne przy pojmowaniu wtasnej roli, jako empatycznego czy demokratycznego part-
nera.

Swiadomo$é nauczyciela akademickiego dotyczgca realizowanych przez niego
celow, swietna znajomos¢é metod, form organizacyjnych pracy pedagogicznej sg wa-
runkiem istotnym, ale niewystarczajgcym do optymalnego wypetniania przez niego za-
dan. W praktyce zadania dotyczgce pedagogiczne wartosciowych kontaktéw interper-
sonalnych nauczyciel — student oraz tworzenie psychologicznego klimatu wspotpracy
urasta do rangi rownie istotnych jak wypetnianie zadan dydaktycznych i wychowaw-
czych przez nauczyciela akademickiego. Materiat jest probg empirycznej charaktery-
styki relacji interpersonalnych nauczyciel akademicki — student w jednej z prywatnych
uczelni wojewddztwa zachodniopomorskiego.

1 K. Jaskot, |. Jazurkiewicz, Role zawodowe nauczyciela akademickiego [w:] Wprowadzenie do peda-
gogiki szkoty wyzszej, (red.) K. Jaskot, Oficyna IN PLUS, Szczecin 2006, s. 307.

2 K. Jaskot, I. Jazurkiewicz, Role zawodowe ..., dz. cyt., s. 307.

3 Tamze, s. 307-320.

4 A. Sajdak, Pomiedzy misjg a ekonomig, refleksja nauczyciela nauczycieli, [w:] O humanizaciji pracy
zawodowej nauczyciela, red. E. Kobytecka, Wydawnictwo Naukowe PTP, Poznan 2007, s. 201.
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Relacje czy interakcje nauczyciel (wyktadowca) - student?

,Relacja —fac. relatio; doniesienie, zdanie sprawy z przebiegu czegos, stosunek
zaleznos$ci”®. Natomiast ,interakcje — tac. inter, actio — miedzy — dziatanie, jakie zacho-
dzi miedzy dwoma, a wiecej czynnikami, podmiotami, zjawiskami, oddziatywanie
na siebie”®. W literaturze szczegdlnie drugie pojecie jest szeroko opisane (R.H. Turner,
S. Mika).

.interakcja” jest pojeciem niezwykle szerokim w poréwnaniu do pojecia ,relacji’
i moze odnosic sie do réznych pozioméw i aspektow wzajemnego wptywu jednostek
na siebie. Zazwyczaj obejmuje znaczny wachlarz oddziatywan nauczyciela i studen-
téw, odnoszac sie np. do zakresu wymagan i sposobu kontroli opanowywanego mate-
riatu, typowych form uczestnictwa w zajeciach czy charakterystycznej atmosfery
na nich panujgcej. Jednak z drugiej strony, ,interakcje” mozna rozpatrywac¢ w mikro-
skali i wtedy analizujemy zajecia z punktu widzenia np. liczby inicjowanych wypowiedzi
w odniesieniu do poszczegdlnych ucznidéw lub rodzajéw zadan czy tez w kontekscie
tancucha interakciji typu: uczen odpowiada — nauczyciel na biezgco reaguje na sty-
szang wypowiedz — uczen modyfikuje sposéb méwienia’. Zatem ,interakcje” nalezy
rozpytywac w skali makro i mikro, jako wielorakie aspekty wzajemnego wptywu jedno-
stek na siebie, szeregu aspektow kontaktow miedzyludzkich uwarukowanych najréz-
niejszego typu zmiennymi (np. status spoteczny, typy osobowosci, reprezentowany
poziom wiedzy lub wiek jednostek pozostajgcych pod wzajemnym wptywem czy tez
preferowane i narzucenie procedury lekcyjne jak rowniez oczekiwania dotyczace rela-
cji nauczyciel- uczen)?.

Wspdtczesna edukacja jest dyskursem, ciggiem relaciji i interakcji miedzy ludzmi
i ich Swiatem, procesem w czasie, ktérego biorg udziat tj. nauczyciel akademicki i stu-
dent. Innymi stowy podmioty uczestniczgce w procesie ksztatcenia sg uwiktane w re-
lacje — interakcje (interpersonalne), ktére uzyskujg nie tylko wymiar aksjologiczny
i osobowosciowy, ale rowniez sg szansg do poznawczego samookreslenia.

K. Wenta zauwazyt, ze ,efektywnos¢ ksztatcenia w szkole wyzszej jest funkcja
wielu zmiennych takich jak: praca studentow, nauczycieli akademickich, celow ksztat-
cenia, tresci ksztatcenia, zasady i metody ksztatcenia, formy i Srodki ksztatcenia, uczel-
nianej infrastruktury, procedury kontroli i oceny”. Jednak ws$réd tych elementow
aspekt relacji interpersonalnych w procesie edukacyjnym jest aspektem wyrozniajg-
cym sie i warunkujgcym, jakos¢ ich przebiegu. Podobnie odnidst sie T. Gordon formu-
lujgc stwierdzenie, ze ,charakter stosunkdéw uczeh — nauczyciel ma podstawowe

5> Stownik wyrazow obcych, (red. ) J. Okarmus, M. Tytuta, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa —
Bielsko-Biata 2011, s. 204.

6 Tamze, s. 101.

" A. Szczurek-Boryta, Obraz interakcji miedzy nauczycielemi uczniem w procesie edukacji (uwarunko-
wania spoteczno-pedagogiczne i osobowosciowe, [w:] Nauczyciel — uczen. Miedzy przemocg a dialo-
giem obszary napiec i typy interakcji (red.) M. Dudzikowa, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakow 1996,
s. 120.

8 Tamze, s. 120.

9 K. Wenta, Defekty ksztatcenia akademickiego w dyskusji nad pedagogikg szkoty wyzszej ze strony
chaosu, [w:] Uwarunkowania efektéw ksztafcenia akademickiego, (red.) D. Ciechanowska, Wydawca
.Pedagogium”, Szczecin 2012, s. 60.
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znaczenie, — jezeli nauczanie ma by¢ skuteczne — w nauczaniu wszystkiego: kazdego
przedmiotu, wszystkich tresci, wszelkich umiejetnosci, wartosci bgdz przekonan™?.
Wzajemne relacje sg procesami wywotujgcymi w uczestnikach okreslone reakcje — in-
terakcje przy tym nauczyciel jest porownywany do mistrza, opiekuna, terapeuty, prze-
wodnika a nawet wroga. Jednak dla studentéw studiowanie to jeden z nowych i nie-
zwykle waznych etapdéw w ich zyciu. ,Wptyw sSrodowiska akademickiego, relacje
mistrz-uczen, partnerstwo w procesie konstruowania wiedzy studenta we wspotpracy
z nauczycielem akademickim mogg by¢ istotnym czynnikiem ksztatcgcym wzor oso-
bowy, ktory student uzna za znaczacy w jego orientacji zyciowej’'t. Wedtug opinii
J. Gniteckiego, dla studentéw ,edukacja akademicka jest symboliczng komunikacjg
wyrazong w jezyku umozliwiajgcym rozpoznawanie, rozumienie, akceptowanie warto-
$ci i celéw nadajgcym sens ludzkiemu zyciu™?. Stwierdzenie, ze ludzie, ktorych taczg
pozytywne stosunki emocjonalne, wspétpracujg czesciej anizeli ludzie sobie obojetni
lub wrecz wrodzy, znajduje potwierdzenie w wielu teoriach z zakresu psychologii spo-
tecznej (F. Heider, J.W. Thibaut, H.H. Kelley, G.C. Homans)!3. Relacje interpersonalne
wywotujgce rézne interakcje podstawowych podmiotéw procesu ksztatcenia staty sie
obszarem zainteresowan autora artykutu.

Badania witasne

Zrodtem danych byty badania pilotazowe (zastosowano metode sondazu dia-
gnostycznego) przeprowadzone w kwietniu 2019 r. wsréd 52 studentow I-111 roku
| stopnia kierunku Pedagogika — Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu wydziatu za-
miejscowego w Gryficach. Za gtéwny cel badan ustalono poznanie relacji interperso-
nalnych miedzy nauczycielami a studentami, ktore wedtug analizy literatury mogg
wptywac pozytywnie lub negatywne na proces efektywnego ksztatcenia. W badaniach
wykorzystano podejscie jakosSciowe, wpisujgce sie w paradygmat interpretatywny4,
ktory w przeciwienstwie do innych paradygmatow nauk spotecznych (funkcjonalizm,
strukturalizm) zainteresowany jest zrozumieniem subiektywnego doswiadczenia
cztowieka.

Préba sporzgdzenia swoistej mapy interpretacyjnej dotyczacej relacji interper-
sonalnych nauczyciel akademicki — student jest zadaniem przekraczajgcym mozliwo-
Sci artykutu. Nie mniej jednak odstoniete zostang niektore aspekty tych interakcji. Trud-
nos¢ w kompletnym wypetnieniu tego zadania potegowane jest przez rézne sytuacje
i procesy spoteczne zachodzace w prywatnej wyzszej szkole. Oferta edukacyjna staje
sie elementem gry rynkowej, a uczestnicy interakcji edukacyjnych pozostajg

10T, Gordon, Wychowanie bez porazek, Pax, Warszawa 1995, s. 17.

11 D. Ciechanowska, Autonomia studenta w procesie studiowania, [w:] Studenci konsumentami wiedzy
akademickiej, (red.) D. Ciechanowska, Wyd. ,Pedagogium”, Szczecin 2011 s. 202.

12 3. Gnitecki, W poszukiwaniu aksjologicznych podstaw edukacji, [w;] Edukacja przetomu wiekéw wo-

bec kwestii aksjologicznych, (red.) U. Ostrowska, Wyd. UWM, Olsztyn 2001, s. 21.

13 'W. Komar ,Wojna w edukacji: stosunki nauczyciel-uczen Pejzaze ,walki” i nadziei (w kregu pytan
wazniejszych niz odpowiedzi) [w:] Nauczyciel — uczen. Miedzy przemocg a dialogiem obszary napie¢
i typy interakcji (red.) M. Dudzikowa, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakéw 1996, s. 139.

14 paradygmat zapoczatkowali badacze: Wilhelm Dilthey, Max Weber czy Friedrich Schleiermacher.
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niejednokrotnie w relacjach ,handlowych”. Wzajemne relacje — interakcje i komuniko-
wanie sie w spoteczenstwie akademickim sg procesami wywotujgcymi w uczestnikach
okreslone reakcje, w tym rowniez mogg wywotywaé w prywatnej szkole wszelkie za-
ktécenia. Nie ulega watpliwosci, ze relacje interpersonalne wyktadowca — student znaj-
dujg swoje odzwierciedlenie w ksztatceniu i mogg sie tworzy¢ zaleznosci miedzy oso-
bami uwiktanymi w edukacje uczelni prywatnej. W kwestionariuszu ankiety sformuto-
wano pytania otwarte, ktére dotyczyly zagadnieh zwigzanych: z budowaniem relacji
nauczyciel akademicki— student, mozliwosci wymiany pogladéw, wykorzystywaniem
na zajeciach przez wyktadowcoéw metod, ustaleniem panujgcej podczas zaje¢ atmos-
fery, cech wyrézniajgcych nauczyciela akademickiego oraz propozycji zmian zwigza-
nych z relacjami nauczyciel — student.

Interpretacja uzyskanych wynikéw

Respondenci mieli mozliwo$¢ udzielenia jednoczesnie kilku odpowiedzi, dla-
tego uzyskane informacje nie mozna byto zsumowac¢. Zatem, swobodne wypowiedzi
studentéw byty dla badacza zrédtem wartosciowej wiedzy o pracownikach akademic-
kich, wydobywajgc na swiatto dzienne stan faktyczny, czyli relacje interpersonalne
z punktu widzenia studentéw. Jak zauwaza M. Czerepaniak-Walczak ,Swiat nie moze
by¢ racjonalnie zmieniany, jesli nie jest adekwatnie interpretowany, zas nauka nie mia-
taby zadnego sensu (...), gdyby nie umozliwiata lepszej wiedzy o niezaleznie istniejgcej
rzeczywistosci’®. Z drugiej strony dzielenie sie przez studentéw wiasnymi obserwa-
cjami moze sktaniac ich do refleksji nad otaczajgcg rzeczywistoscig i generowac jej
krytyczny osad.

Budowanie relacji nauczyciel akademicki - student

Pierwsza analiza uzyskanych wynikéw dotyczyta pytania: W jaki sposob nau-
czyciele akademiccy budujg relacje pomiedzy sobg a studentami?” Kazdy cztowiek,
dzieki swej niepowtarzalnosci, istnieje jako byt jednostkowy. W zwigzku z tym, nawig-
zywanie, a tym samym budowanie relacji z innymi osobami sprzyja rozwojowi moral-
nemu jednostki, dlatego ze odstania przed nig konieczno$¢ respektowania zaréwno
istnienia, jak tez praw innych do uznania i poszanowania posiadanej przez nich god-
nosci'®.

Porownujgc uzyskane dane, nalezy stwierdzi¢, ze studenci okreslili pozytywne
i negatywne wyznaczniki budowania relacji podczas zaje¢. Do pozytywnych wyznacz-
nikéw, respondenci zaliczyli ,komunikatywno$¢ prowadzgcego” — 53%, ,umiejetnosé
stuchania” studentéw przez wyktadowce — 42%, ,nawigzanie kontaktow ze studentami”

15 M. Czerepaniak- Walczak, Utopia. lluzja. Realnosc. O jakosci edukacji akademickiej w kontekscie
ksztatcenia na kierunku ,pedagogika”, [w:] R. Bera, K. Klimkowska, A. Dudak (red.), Jakos$¢ ksztafcenia
w szkole wyzszej, Lublin 2014, s. 204.

18 por. L. Rosenfeld, R. Adler, R Proctor, Relacje interpersonalne. Proces porozumiewania sie, Rebis,
Poznan 2011.
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— 30%, ,odpowiadanie na maile” — 21%. Jako negatywne wyznaczniki studenci okre-
$lili: ,brak zrozumienia probleméw studenta” — 32%, ,wywyzszanie sie prowadzg-
cego’(podkreslanie swojej pozycji) — 20% oraz ,brak mozliwosci poprawienia oceny
u niektorych wyktadowcow” — 14%. Interpretujgc uzyskane wyniki, na pierwszy plan
wysuwa sie poszanowanie przez nauczyciela akademickiego drugiej osoby/studenta.
W wypetnianiu zadan dydaktyczno-wychowawczych przez nauczycieli w czasie budo-
wania wiasciwych relacji ze studentami nie mozna zapomnie¢ o ich wiasciwosciach
osobowych charakterystycznych dla kazdego (pominietych w badaniach).

Wedtug |. Jazukiewicz — nauczyciel powinien przejawia¢ ,otwartos¢ przezy-
ciowa, zachowywac¢ symetrie wtasciwych oddziatywan, dokonywac prawidtowej per-
cepcji spotecznej, postepowaé taktownie”!’. ,Otwarto$¢ przezyciowa” — zdaniem
J. Melibrudy — oznacza - ,dzielenie sie z partnerem relacji, informacji dotyczgcymi
wiasnej przeszitosci oraz myslami i odczuciami zwigzanym z tym, co zostato powie-
dziane lub zrobione”*®. Nalezy zauwazy¢, ze osobiste zwierzenia obydwu stron mogg
prowadzi¢ do poczucia zazytosci, jednak autentyczny kontakt nawigzywany jest po-
przez poznanie wzajemnych wartosci, interesow i postaw w sytuacjach, ktére nauczy-
ciel i student wspolnie mogg doswiadczy¢, albo juz majg podobne doswiadczenia.
W badaniach szkota wyzsza nie byta rozpatrywana w kontekscie teatru i aktorow
(A. Janowski'?), lub z pozycji ,wojny” obecnie modnie okreslanej w relacjach nauczy-
cieli i uczniow (M. Dudzikowa)?°. Stwierdzenie to byto przyczynkiem do postawienia
studentom kolejnego pytania dotyczgcego wymiany pogladéw.

Wymiana pogladow student - wykiadowca

Analiza uzyskanych informac;ji dotyczyta pytania: Czy zaobserwowane podczas
zajec relacje student - wyktadowca sprzyjajg wymianie pogladéw? Wiekszo$¢ bada-
nych odpowiedziata pozytywnie — 88%, przy tym studenci swojg wypowiedz uzupetnili
o stwierdzania: ,wyktadowcy nie narzucajg swojej interpretacji pogladow” — 25%, ,wy-
ktadowcy sg kompetentni w zakresie komunikacji interpersonalnej” — 19%, ,wymiana
pogladow stuzy tworzeniu sie wspotpracy i zrozumieniu z obu stron” — 18%, ,dzieki
stawianiu przez studentéw pytan i prowadzaniu z nauczycielem rozméw mozna poru-
szy¢ wiele tematéw” — 12%, ,studenci mogg wypowiadac sie, nie sg z tego przez nau-
czycieli krytykowani” — 11%, ,wyktadowcy starajg sie, aby studenci brali udziat w zaje-
ciach, byli aktywni” — 8%. Z kolei dwéch respondentéw wypowiedz swojg sformutowato
nastepujgco, ze ,zdarzajg sie wyktadowcy, ktorzy nie rozmawiajg ze studentami i nie
mozna przy nich swobodnie sie wypowiedziec¢, ale sg to pojedyncze przypadki’.

17 1. Jazukiewicz, Osobowe wtasciwosci nauczyciela, [w:] Edukacyjne dyskursy. Szkota i jej udziat
w kreowaniu fadu spotecznego, (red.) C. Hendryk, B. Sack, M. Mos$, Wyd. Print Group, Szczecin 2006,
s. 403.

18 3. Melibruda, Ja-Ty-My. Psychologiczne mozliwosci ulepszania kontaktow migedzyludzkich, |PZ PTP,
Warszawa 2003, s. 290.

19 A, Janowski, Uczen w teatrze Zycia szkolnego, WSiP, Warszawa 1995.

20 M. Dudzikowa, Wstepnie o diagnozie (takze militarnej) [w:] Twierdza. Szkota w metaforze militarnej.
Co w zamian?(red.) M. Dudzikowa, S. Jaskulska, Wolters Kluwer SA, Warszawa 2016, s. 11.
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Na podstawie uzyskanych wynikow, nie sposob stwierdzi¢, czy student jest
w stanie osiggng¢ catkowity obiektywizm spostrzegania. Istnieje mozliwos$¢ celowego
i Swiadomego wprowadzenia przez badanego studenta w btad, na przyktad checig
zbudowania pozytywnego obrazu siebie i wywotania ,dobrego wrazenia”, pomimo, ze
ankieta byta anonimowa. Odbiér osoby nauczyciela akademickiego przez studenta jest
zdeterminowany przez poziom emocji, nastawien i oczekiwan wobec niego. Niemiej
jednak problematyka dotyczgca wymiany pogladow jest Scisle zwigzana z relacjami
interpersonalnymi nauczyciel — student i z ,taktem pedagogicznym” szeroko opisywa-
nym m.in. przez C. Hendryka?! i J Michalskiego??. Jednak pierwsze rozwazania o pe-
dagogicznych wartosciach ,taktu”, mozna odnalez¢ juz w wypowiedziach Johna
Locke'a w ,Myslach o wychowaniu”. W niej to autor pisat o dobrym zachowaniu, ktérym
powinna wyréznia¢ sie kazda jednostka, szanujgca siebie, jak rowniez respektujgca
osobowosc¢ drugiego cztowieka. ,Takt pedagogiczny” staje sie istotng wartoscig stano-
wigca o$ w procesie budowania relacji pomiedzy nauczycielem a studentem. Jest to
szczegolnie istotne dzisiaj, kiedy w relacjach z mtodym cztowiekiem pojawiajg sie po-
stawy egoistyczne, roszczeniowe oraz ekspansywne, zorientowane na osiggniecie
wiasnego sukcesu, bez uwzgledniania stanowiska drugiej osoby. Nauczyciel powinien
wyrazac¢ go ,w podmiotowym stosunku do ucznidéw i odpowiednim dystansie wycho-
wawczym”23,

Nie mniej jednak ,taktowna” wymiany poglgdéw, przekonan na linii nauczyciel
— student powinna sprzyja¢ wzbudzeniu u dorastajgcej mtodziezy otwartosc, szcze-
ros¢, a nawet zaufanie do wyktadowcy. Ponad to moze przyczyni¢ sie do pokonywania
przejsciowych trudnosci wynikajgcych ze specyficznych cech okresu dorastania tj. kry-
tycyzmu, wrazliwosci na opinie innych oraz ,chwilowych” trudnosci zwigzanych ze stu-
diowaniem. Zawodowy namyst nauczyciela prowadzgcy do twoérczego, organizowania
procesOw poznania i rozwoju wptywa na wzrost refleksyjnosci studentéw. Majg oni
szanse dostrzec, ze zachowanie nauczyciela sg Swiadomg i otwartg reakcjg na ujaw-
nione przez nich lub ich kolegéw niepokoje i opinie. Daje to studentom poczucie spraw-
stwa oraz zwieksza ich gotowos¢ do ponoszenia konsekwencji wlasnych inicjatyw
i dziatan. Zatem wptywa na wzrost poczucia ich podmiotowosci?*.

Metody wykorzystywane na zajeciach

Z komunikacjg nauczyciela — studenta Scisle zwigzane sg wypracowane i sto-
sowane przez wyktadowcow metody przekazywania wiedzy i ksztatcenia umiejetnosci.
Kolejne pytanie sformutowano nastepujgco: Jakie najczesciej metody wykorzystywane
sg na zajeciach przez wyktadowcédw? Analizujgc wyniki, nalezy zauwazy¢, ze

21 C. Hendryk, O takcie pedagogicznym nauczycieli akademickich i orientacji podmiotowej studentéw
raport z badan, Agencja Wydawnicza ,KWADRA”, Szczecin 2000.

22 J. Michalski. Takt pedagogiczny w sztuce nauczycielskiego dziatania, Wydawnictwo Akademii Peda-
gogiki Specjalnej, Warszawa 2010.

23 C. Hendryk, Takt pedagogiczny,[w:] Edukacyjne dyskursy. Szkofa i jej udziat w kreowaniu fadu spo-
fecznego, (red.) C. Hendryk, B. Sack, M. Mo$, Wydawnictwo Print Group, Szczecin 2006, s. 353.

24 M. Czerepaniak — Walczak, Aspekty i zrodta profesjonalnej refleksji nauczyciela, Wyd. EDYTOR s.c.,
Torun 1997, s. 27.
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respondenci byli zgodni, Ze najczesciej stosowany na zajeciach byt wyktad konwersa-
toryjny — wyktad potgczony z dziatalnoscig studentéw np. wyktadowca stawia pytania,
prowadzi ze stuchaczami rozmowe, czyli ich aktywizuje —43%. W nastepnej kolejnosci
zostat wskazywany wyktad tradycyjny — 26%, ¢wiczenia praktyczne — 20%, ¢wiczenia
projektowe — 12% i seminaria — 9%. Nie ulega watpliwosci, ze bardziej doswiadczeni
wyktadowcy posiadajg ,repertuar’” metod obszerniejszy i bardziej réznorodny niz ,roz-
poczynajgcy” nauczyciele akademiccy. ,W stale modyfikowanych dynamikg zmian cy-
wilizacyjnych warunkach, nauczyciel akademicki jest zobowigzany do znalezienia ta-
kich sposobow pracy dydaktycznej, ktore najczesciej zaktywizujg studentow, zaintere-
sujg wyktadanym przedmiotem, wprowadzg w Swiat nauki sposobami, ktére sg dla nich
atrakcyjne”?. Skuteczny nauczyciel powinien wtadaé¢ zestawem ulubionych i ,wypra-
cowanych” swoich metod nauczania, ktére zachecg i zmotywujg studenta do ksztatce-
nia.

Atmosfera podczas zajec¢

W polu analiz interakcji interpersonalnych nauczyciel — student poznano panu-
jaca podczas zaje¢ atmosfere na podstawie sformutowanego pytania: Jaka panuje
podczas zaje¢ atmosfera? Poréwnujgc wyniki dotyczgce atmosfery zaobserwowane]
przez wiekszos¢ studentow nalezy stwierdzi¢, ze 57% okreslito atmosfere, jako pozy-
tywna. Swoje spostrzezenia badani uzupetniali o nastepujgce sformutowania: ,atmos-
fera jest przyjazna, sprzyjajgca nauce” — 14%, ,atmosfera pozytywna, bardzo chetnie
uczestnicze w zajeciach — 12%”, ,atmosfera partnerska, wyktadowca jest otwarty
na uwagi i opinie studentéw — 10%, ,prowadzacy traktuje studentéw przychylnie, nawet
jak nasza wiedza na dany temat jest niewystarczajgca” — 7%”, ,wyktadowca traktuje
jak réwnych sobie” — 6%, ,przyjazna atmosfera i bezstresowe warunki pracy na zaje-
ciach” — 5%, ,zajecia sg petne pomystow, czas szybko biegnie” — 5%. Wsréd badanych
znalazly sie opinie, w ktorych respondenci zaobserwowali, ze ,czasami atmosfera staje
sie napieta, ale to zalezy od zajec, sytuacji i profesora”, lub ,atmosfera jest przyjazna
studentowi, ale czuje na zajeciach wyscig szczurow”.

Nauczyciel - jego cechy w relacjach interpersonalnych

Kolejne poruszane zagadnienie dotyczyto okreslonych cech nauczyciela aka-
demickiego zaobserwowanych przez studentéw. Pytanie sformutowano: Jakie cechy
wyrozniajg nauczyciela akademickiego w relacjach ze studentami?

Do cech wyrézniajgcych nauczycieli akademickich, ktore niezwykle cenig stu-
denci zaliczono: ,wysokg kulture osobistg” — 35%, ,rzetelno$¢” — 28%, ,profesjonalizm”
— 26%, ,wiedze i umiejetnos¢ jej przekazywania” — 25%, ,otwarto$¢” — 24%, ,wyrozu-
miatos¢” i , ,stawianie wymagan” - 18%. W dalszej kolejnosci ,zrozumienie studenta”
— 14%, ,empatie” — 12%, ,uprzejmos¢ wobec studentow” 9% oraz ,szacunek” — 9%.

25 D, Ciechanowska, Uczenie sie gtebokie jako efekt studiowania, [w:] Uwarunkowania efektow ksztat-
cenia akademickiego, (red.) D. Ciechanowska, Wydawnictwo ,Pedagogium”, Szczecin 2012, s. 118.
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A. Murawska zauwazyta, ze ,w pracy nauczyciela przynajmniej tak samo wazna jest
jak stowa jego osobowos$é, styl zycia, sposéb bycia, zyciowe swiadectwo. Otworzyé
na swiat warto$ci i rozbudzi¢ zainteresowania tym swiatem moze ten nauczyciel, ktory
sam jest aksjologicznie czytelny, ktdrego wybory sg jasne, ktéry zachowuje wiernosé
warto$ciom”,

Zmiany w relacjach nauczyciel akademicki — student?

W badaniach sformutowano pytanie dotyczgce propozycji zmian w relacjach na-
uczyciel — student: Co mozna zmieni¢ w relacjach nauczyciel — student? Respondenci
mieli mozliwos¢ przedstawienia swoich propozycji zmian w relacjach interpersonal-
nych, jednak niewielu z nich skorzystato. Nieliczni napisali, ze ,za maty kontakt z wy-
ktadowcg” — 10%, ,niektorzy wyktadowcy sg trudno dostepni, stwarzajg bariere” — 9%,
,wyktadowca powinien zaangazowac¢ wszystkich studentow na zajeciach” — 8%.
Nie mnigj, cenne jest sformutowanie studenta, ktory napisat: ,jak na razie studiuje zbyt
krotko na tej uczelni, zeby oceni¢ czy cos jest do zmiany, natomiast w poprzedniej
uczelni zmienitabym szacunek wyktadowcow do studentéw, brak informacji o odwoty-
wanych zajeciach oraz pojawianie sie wyktadowcow w czasie zaje¢ na chwilg”.

Refleksja uogdlniajgca

Tres¢ analizy badan jest podporzgdkowana przewodniej mysli — wzbudzenia
krytycznej refleksji nad relacjami interpersonalnymi miedzy nauczycielami akademic-
kimi a studentami. Czytelnik moze trafi¢ na uproszczenia i skroty, ktére sitg rzeczy
za sprawg takiego podejscia sg nieuniknione. Nie mozna badania uzna¢ za kompletne,
gdyz pominieto wiele kwestii m.in. nie ujeto kategorii podmiotu i podmiotowosci w re-
lacjach interpersonalnych. Jednak — zgodnie z tezg M. Sniezyriskiego — ,0 jakosci
pracy szkoty, o jej efektywnosci w znacznym stopniu decydujg stosunki miedzyludzkie
jakie zostang uksztattowane pomiedzy nauczycielami a uczniami oraz wzajemne rela-
cje nauczycieli i ucznidw miedzy sobg”?’. Wzajemne — przekornie nazwane w tytule
artykutu ,uwiktania personalne” — sg bardzo wazne w XXI w., w ktérym rozprzestrzenia
sie przemoc, stabszy bywa podporzgdkowany silniejszemu, autorytet moralny nisz-
czony jest przez autorytet przemocy, potrzeba nam jest chyba jak nigdy dotad sita
autorytetu: mitosci i prawdy. Te site powinien zaszczepi¢ i rozbudzi¢ u swoich wycho-
wankow witasnie nauczyciel.

W Swietle przeprowadzonych badan gtéwng nasuwajgca sie refleksjg autora ar-
tykutu jest stwierdzenie dotyczace ,pokory” nauczycieli szkét wyzszych, wobec swoich
podopiecznych. Nalezy wstuchiwac sie nie tylko w pozytywne opinie studentow doty-
czace interpersonalnych kontaktow, ale rowniez w te negatywne. ,Pokora nie oznacza

26 M. Murawska, Rola Nauczyciela akademickiego w kontekscie edukacji aksjologicznej, [w:] Student
nauczyciel akademicki (relacje interpersonalne), (red.) E. Radecki, Wyd. ,PoNaD”, Szczecin 1998,
s. 118.

27 M. Sniezynski, Sztuka dialogu: teoretyczne zatozenia a szkolna i akademicka rzeczywisto$é, Wydaw-
nictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Krakéw 2008 s. 53.
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rezygnacji z tego, w co sie wierzy, i z tego, co sie chce osiggngc (...). Nauczyciel nie
moze dopusci¢ ani do skrajnego relatywizmu, ani do autorytarnego narzucania wta-
snego zdania”?. Cechg ludzi madrych (a za takich uwazajg sie nauczyciele) jest
uswiadomienie sobie swoich ograniczen wiedzy, istniejgcych brakdéw oraz liczenie sie
z tym, ze nie wszystko jest przewidywalne. Prawidtowe relacje przepojone gtebokim
humanizmem, stanowi dla wspétczesnego pedagoga warunek sine qua non jego au-
torytetu. Nauczyciele akademiccy, jako przewodnicy mtodziezy w réznych sferach,
uwiktani z nimi w relacje interpersonalne, powinni z ogromnym namystem dostrzegac
miodego cztowieka, ktory zbiegiem czasu moze ich zastgpi¢. W codziennych kontak-
tach nauczyciela akademickiego ze studentami chodzi¢ bedzie o rozwijanie atmosfery
zaufania, wytworzenie poczucia bezpieczenstwa, sprawiedliwe ocenianie, dotrzymy-
wanie stowa, uczciwos¢ w postepowaniu, jednym stowem o wyeksponowanie kardy-
nalnej cechy, ktorg J.W. Dawid nazwat ,mitoscig dusz ludzkich”.
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