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Streszczenie

Artykut zawiera uproszczong prezentacje zatozen metodologicznych
i wynikow pilotazowych badan sondazowych, poswieconych poziomowi psy-
chicznego dobrostanu mieszkancéw Ziemi Gryfickiej. Po krétkim wprowa-
dzeniu teoretycznym i metodologicznym, zaprezentowano i przeanalizowano
niewesote rezultaty przeprowadzonych przez studentéw ZPSB ANS badan
opatrzonych wstepng konkluzjg o charakterze praktycznym.

Stowa kluczowe: dobrostan psychiczny, badanie kwestionariuszowe,
mieszkancy powiatu gryfickiego, wnioski polityczne i za-
rzadcze
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The mental well-being of the inhabitants of
the Gryfice region in the perspective of the
results of pilot survey research of the
West Pomeranian Business School

Abstract

The article contains a simplified presentation of the methodological
assumptions and results of pilot survey research devoted to the level of
mental well-being of the inhabitants of the Gryfice region. After a short
theoretical and methodological introduction, the dissapointing results of the
research conducted by ZPSB ANS students were presented and analyzed
with a preliminary practical conclusion.

Keywords: mental well-being, questionnaire survey, inhabitants of Gryfice
district, political and management conclusions

Wprowadzenie

Dobrostan bazuje na badaniu doswiadczen
przyjemnosci i przykrosci oraz satysfakcji z zycia

Edward F. Diener!

Dobrostan psychiczny to, wedtug specjalistow zajmujgcych sie badaniem istoty
ludzkiego szczescia?, poziom subiektywnego zadowolenia z zycia. W naszych bada-
niach rozumiemy go za prof. Czapinskim?, jako determinowane przez czynniki ze-
wnetrzne, subiektywne doswiadczanie wartosci wtasnego bytowania. Poziom dobro-
stanu to zatem w tym ujeciu, stan subiektywnie postrzeganego przez osobe poczucia
szczescia, pomysinosci, zadowolenia ze stanu swego zycia tu i teraz. Za badaczami

1 E. F. Diener. Amerykanski psycholog i autor wielu $wiatowych publikacji. Jest profesorem psychologii
na Uniwersytecie Utah i University of Virginia oraz Joseph R. Smiley Distinguished Professor Emeritus
na University of lllinois, a takze starszym naukowcem w Gallup Organization. Prowadzi wieloletnie ba-
dania na temat szczescia , w tym nad determinantami i teoriami dobrostanu.

2 Dotyczy takich nurtéw jak psychologia pozytywna (Csikszentmihalyi, 2005; Czapinski, 2005b; Selig-
man, 2005a; Seligman, 2005b) czy psychologia hedonistyczna (Kahneman, Diener i Schwarz, 1999).

8 Zob. J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2005. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw. War-
szawa. 2005.
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tego obszaru uznalismy, ze w tej subiektywnie doswiadczanej wartosci — obok czynni-
kow osobowosciowych — wazng role odgrywajg czynniki zewnetrzne, ze wlasnie ow
zewnetrzny poziom biezgcego nagromadzenia i przeptywu hedonistycznych doswiad-
czen afektywnych, jak rowniez czgstkowych ocen réznych aspektow zycia jednostki,
jest w najwiekszym stopniu determinowany jej doswiadczeniami i pozostaje najbardziej
niezaleznym od atraktora wewnetrznego zwigzanego z wolg zycia. Zatem w naszych
badaniach podijelismy prébe zaproszenia naszych respondentéw, do dokonania emo-
cjonalnego i/lub poznawczego bilansu swego aktualnego zycia w wymiarze wartosciu-
jacym (dobre-zte, przyjemne-przykre)*. Poniewaz oczywistym jest, ze kazdy przejaw
aktywnosci cztowieka jest nierozerwalnie zwigzany z doswiadczaniem stanoéw emocjo-
nalnych, ich poziom i jakos¢ uznaliSmy za wazny czynnik podmiotowej jakosci zycia,
bedacej pochodng jego czasu i miejsca. Jednostkowe oceny tej jakosci, wyrazane
w odniesieniu do konkretnych jej obszaréw, odzwierciedlajg skutki spoteczne dziatan
i decyzji wtadz, w tym w znacznym stopniu, wtadz samorzgdowych. Obserwowane
zbiorczo i analitycznie, z uwzglednieniem podziatu badanych ze wzgledu na ich grupe
wiekowg, ptec, wyksztatcenie czy miejsce zamieszkania, moze by¢é waznym wskazni-
kiem dla oceny efektywnosci tych czynnikow, oraz mozliwosci i kierunkéw ich poprawy,
wiekszego zblizenia do nie zawsze uswiadamianych oczekiwan mieszkancow. Rozu-
miemy bowiem, ze cho¢ poczucie dobrostanu ma charakter subiektywny i indywidu-
alny, to ich suma i wypadkowe, poddane odpowiedniej analizie, dostarcza¢ winny rzg-
dzgcym waznych informacji o spotecznym odbiorze stanu obecnego i wskazéwek na
blizszg i dalszg przysztos¢.

Dla lepszego zrozumienia roli i wagi dobrostanu w odczuwaniu naszego szcze-
Scia, postuze sie ponizszg grafikg. Autor tak zilustrowanej koncepcji szczescia, porow-
nat je do cebuli, sktadajgcej sie z kilku podstawowych warstw.

— Pierwsza, najgtebsza, to nasza wola zycia. Niezalezny od nas samych za-
séb, ktéry otrzymujemy od naszych przodkéw w zapisie genetycznym. Jadro
naszego jestestwa, ktérego nie mozemy zmienia¢ — po prostu tacy jestesmy.
Petni radosci zycia, pogody ducha i optymizmu, albo odwrotnie: pesymistami
negatywnie nastawionymi do otaczajgcej rzeczywistosci. Oczywiscie, poka-
zuje tu skrajnosci, pomiedzy ktérymi sg na Swiecie miliony ludzi troche takich
a troche innych.

— Warstwa $rodkowa, centralna, to dobrostan subiektywny. Jest wynikiem
wszystkich naszych odczu¢ pozytywnych, indywidualnego odbioru bodzcéw
serwowanych przez otoczenie, inaczej mowigc, ogélnego zadowolenia z wa-
runkow zycia we wszystkich jego sferach.

— Trzecia, najbardziej zewnetrzna warstwa, sktada sie z czgstkowych reakcji,
bedgcych wynikiem satysfakcji lub jej braku w wyniku kontaktéw zawodo-
wych, rodzinnych, domowych, sgsiedzkich lub przyjacielskich. Ta warstwa
to reakcja bardzo subiektywna. Jedni bowiem bardzo pozytywnie reaguja

4 J. Czapinski, Psychologia szczes$cia. Przeglad badan i zarys teorii cebulowej, Pracownia Testow Psy-
chologicznych, Warszawa 1994.
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i zapamietujg wszystkie sukcesy i przejawy powodzenia, drudzy zas$, skrzet-
nie gromadzg i przechowujg w swej psychice, najmniejsze nawet niepowo-
dzenia lub niewystarczajgce ich zdaniem, rezultaty staran.

Badania dobrostanu koncentrujg sie gtdwnie na analizie dwoch ostatnich
warstw: ogolnego dobrostanu psychicznego oraz poziomu satysfakcji czgstkowych.
One bowiem determinowane sg przez nasze otoczenie i warunki w nim funkcjonowa-
nia.

CEBULOWA TEORIA SZCZESCIA Wola zycia

zaséb genetyczny
cztowieka

Ogoiny dobrostan
psychiczny
% ogodlne zadowolenie
z Zycia

Y

Satysfakcia
czastkowa
zadowolenie

z poszczegdlnych
dziedzin Zycia

Rys.1. Cebulowa teoria szczescia J. Czapinskiego (za: Polityka PI)°

Metodologiczne podstawy badan
Cele i problem badawczy

Celem relacjonowanych badan® byto zbadanie poziomu dobrostanu przedstawi-
cieli mieszkancéw powiatu gryfickiego, wptywajgcego na akceptacje i ich zaangazo-
wanie w sprawy lokalne catej jego spotecznosci. Zatozylismy, ze wtasnie z poziomem
dobrostanu wigzg sie nastroje spoteczne, ktdére wyrazajg sie w deklaracjach pozytyw-
nych (poczucie zadowolenia i nadziei na poprawe) lub negatywnych (poczucie nieza-
dowolenia i braku perspektyw). Uznali$my, zgodnie z doswiadczeniami innych bada-
czy problemu’, ze na nastroje mieszkancow wpltywajg takie cechy ich otoczenia, jak:
poziom bezpiecznego zycia, akceptacji realizowanych polityk, odczuwalny komfort zy-
cia, jakosc¢ zycia rodzinnego, jakos¢ opieki zdrowotnej, ilos¢ wypadkdéw drogowych, ale
takze: poziom i jakosC zaopatrzenia, poczucie bezpieczenstwa, czy nawet: pogoda,

5 Zrédfo: J. Czapinski, Psychologia szczescia. Warszawa 2014 (za: polityka.pl/jamyoni/1932796,1,ce-
bulowa-teoria-szczescia-czyli-co.read

6 Ze wzgledu na ograniczony zakres, badania te traktowalismy jak pilotaz, poprzedzajacy pézniejsze,
znacznie szersze obszarowo i bardziej rozbudowane metodologicznie, badania wtasciwe.

7 Por. J. Czapinski. Indywidualna jako$¢ zycia. http://www.diagnoza.com/4_2000.htm|
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hatas, stopien zattoczenia, zapach, sgsiedzi... itd., ale takze nastroje i emocje otacza-
jacych ich ludzi wptywajgce na samopoczucie wspétmieszkancéw. Tego typu informa-
cje potrzebne sg nie tylko zawodowym poszukiwaczom wiedzy — naukowcom. Powinni
ich poszukiwaé politycy, w tym przypadku gtownie lokalni®. To im bowiem wiedza
o barierach i oczekiwaniach oraz mozliwosciach aktywizacji mieszkancéw badanego
obszaru, warunkujgcych wypracowanie systemu bodzcoéw i ,zachet” przekonujgcych
i mobilizujgcych wszystkie podmioty do statej, owocnej i dla wszystkich korzystnej —
wielokierunkowej wspotpracy, powinna by¢ przydatng dla skutecznego i dobrego dla
mieszkancow zarzgdzania politykami lokalnymi, w tym politykg spoteczng. Ta wiedza
pomo&c im moze przeciez w stworzeniu ptaszczyzny efektywnej wspotpracy miedzy
obywatelami, a wtadzami samorzgdowymi. Istnienie takiej ptaszczyzny jest, a wlasci-
wie powinna by¢, podstawowym determinantem sprawowania mandatu otrzymanego
w wyborach. Bo przeciez o to powinni oni dba¢ w dgzeniu do realnej, wielokierunkowej
komunikacji spotecznej z wyborcami. Znajgc poziom dobrostanu i oczekiwania miesz-
kancow, wtadza lokalna moze swoimi dobrymi decyzjami zmieniac ich reakcje z nega-
cji na akceptacje. Czyli, uzywajgc rysunkowego i ,gestowego” kodu mtodego pokole-
nia, przeprowadzac ich

od do

Gtownym problemem relacjonowanych badan byto znalezienie wiarygodnych,
cho¢ wstepnych odpowiedzi na pytania:
— Jaki jest poziom dobrostanu psychicznego mieszkancéw powiatu gry-
fickiego;

8 Owo ,powinni” wynika mojego osobistego doswiadczenia. Z wynikami naszych badan zapoznatem
zaréwno wiadze powiatu, jak instytucje marszatkowskie naszego wojewédztwa. Pomimo poczatko-
wych komunikatéw swiadczacych o zainteresowaniu, kolejnych krokéw w kierunku kontynuacji poszu-
kiwan czy propozycji jakiejkolwiek innej formy wspotpracy sie nie doczekalismy. Czyzby dlatego, ze
wynik byt za mato radosny?

47



Edward Wiktor Radecki Dobrostan psychiczny mieszkancow Ziemi Gryfickiej w perspektywie
wynikow badarn pilotazowych Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu

— Jakich decyzji wiadz lokalnych w obszarze kierunkéw rozwoju powiatu
i zmian sprzyjajagcych mieszkancom oczekuja jego obywatele indywi-
dualnie i grupowo.
Ze wzgledu na otwarty charakter problemu, zadnych hipotez badawczych celowo nie
formutowalismy.

Metoda, technika i narzedzie badawcze

W celu uzyskania wiarygodnych informacji na temat jakosci dobrostanu psy-
chicznego mieszkancéw powiatu Gryfice, zdecydowaliSmy sie na zastosowanie me-
tody Sondazu Diagnostycznego, rozumianego w naukach pedagogicznych jako spo-
s6b gromadzenia wiedzy o cechach zjawisk spotecznych, ich dynamice i kierunku
zmian oraz o stopniu ich nasilenia poprzez zbieranie opinii wybranych zbiorowosci.
Wobec oczywistej niemoznosci objecia badaniem wszystkich jej cztonkéw, dokonali-
$my doboru ilosciowego grupy reprezentatywnej, czyli typowych dla catej zbiorowosci
przedstawicieli. Podzielilismy te grupe na trzy grupy osob dorostych, réznigcych sie
przedziatem wiekowym:

— mitodzi dorosli —od 18 do 35 lat,

— dorosli — dorosli — od lat 36 do wieku emerytalnego,

— seniorzy dorosli — osoby w wieku emerytalnym.

To rozréznienie zastosowaliSmy uznajac, ze cztonkowie kazdej z tych grup oczekujg
od zycia czego$ innego, majg inne doswiadczenia osobiste i inne potrzeby w interesu-
jacych nas badawczo obszarach.

— Miodzi dorosli to osoby rozwijajgce sie, ksztatcgce i doskonalgce, cieszgce
sie urokami mtodosci i mitosci, budujgce pozycje zawodowsg i tworzgce pod-
waliny szczesliwego, zasobnego zycia osobistego i rodzinnego. Oczekujg
w tym zakresie wsparcia organizacyjnego, tworzenia warunkéw samoro-
zwoju, mozliwosci tworzenia wygodnych siedzisk rodzinnych, szans rozwoju
lokalno$ci.

— Dorostych —najczesciej interesuje ich stabilizacja materialna i mieszkalna
na mozliwie wysokim poziomie zamoznosci, dobra pozycja osobista i zawo-
dowa, zasobne i satysfakcjonujgce zycie rodzinne, szanse dobrej opieki nad
rodzing i ksztatcenia dzieci, mozliwos¢ podrézowania, bytowanie pogodne
i bezpieczne, tatwos¢ dostepu do débr kultury, tatwos¢ korzystania z urokéw
zycia.

— Inne jeszcze priorytety pojawiajg sie w grupie senioralnej. Osoby z tej
grupy wiekowej, czesto nie najlepszego zdrowia, a nawet zagrozone wielo-
chorobowoscig, zaczynajg bardziej niz dotgd dba¢ o swoje zdrowie, ocze-
kujg spofecznej i rodzinnej troski, naleznego zainteresowania i szacunku,
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godnych warunkéw bytowych, mozliwosci tatwego przemieszczania sie, do-
stepnej, przyjaznej i skutecznej opieki zdrowotnej, spokoju i zycia bez zbed-
nych streséw.
Oczywiscie, wiele oczekiwan i potrzeb wszystkich mieszkancow miast i wsi jest wspol-
nych, lub chocby podobnych.

Dla zebrania wiarygodnych opinii wszystkich respondentéw, zastosowano tech-
nike badan kwestionariuszowych, do ktérych, jako narzedzie, zastosowalismy kwestio-
nariusz badania poziomu dobrostanu®, dostosowany autorsko do specyficznych po-
trzeb i mozliwosci realizacyjnych relacjonowanych poszukiwan©.

Miejsce badan i charakterystyka grupy badanej

Relacjonowane badania przeprowadzili studenci kierunku pedagogika Wydziatu
w Gryficach Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu w Szczecinie. Gtownie ze wzgledu
na lokalizacje naszego uczelnianego wydziatu, ale tez zapewne dlatego, ze osobiscie,
jako ich organizator, jestem gryficzaninem z urodzenia, przeprowadziliSmy je wtasnie
na terenie powiatu gryfickiego. To powiat nadmorski,'" zamieszkaty przez 60 885
mieszkancow, z czego 50,6% stanowity kobiety, a 49,4% mezczyzni. Liczebno$¢ oséb
dorostych powyzej 19 roku zycia, ktérych dotyczyto badanie, wyniosta 48 731. (W la-
tach 2002-2017 liczba mieszkancéw zmalata o 0,2%). Niestety, ta tendencja malejgca
nadal sie utrzymuje'2. Sredni wiek mieszkancéw wyniosta 40,9 lat i byta poréwnywalna
do sredniego wowczas wieku mieszkancow wojewoddztwa zachodniopomorskiego oraz
do $redniego wieku mieszkancow catej Polski. Prognozowana liczba mieszkancow po-
wiatu gryfickiego na rok 2050, wynosi 51 545, z czego 25 822 to kobiety, a 25 723
mezczyzni.

Nie dysponuje najnowszymi badaniami tego typu, ale wedtug ostatniego Narodo-
wego Spisu Powszechnego z 2011 roku, tylko 12,1% ludnos$ci powiatu posiadata wy-
ksztatcenie wyzsze, 2,8% wyksztatcenie policealne, 17,5% Srednie ogdlnoksztatcgce,
a 12,5% srednie zawodowe. Wyksztatceniem zasadniczym zawodowym legitymowato
sie 25,4% mieszkancow powiatu gryfickiego, gimnazjalnym 5,6%, natomiast 22,3%
podstawowym ukonczonym. Niestety, okoto 2,0% mieszkancow powiatu zakonczyto
edukacje jeszcze przed ukonczeniem szkoty podstawowej. Wsréd mieszkancow po-
wiatu dominujg wiec absolwenci zasadniczych szkét zawodowych. Poziom edukacyjny
zatem, nieco mniej niz Sredni.

Badaniami skutecznie objeto: 362 dorostych mieszkancéw powiatu gryfickiego,
co przy wielkosci populacji (48 731) spetnia z nadwyzkg ilosciowe wymogi statystyczne

9 Patrz aneks do tekstu.

10 Oczywiscie zdajemy sobie sprawe z koniecznosci kazdorazowego dostosowywania kwestionariusza
do aktualnych warunkoéw spoteczno-gospodarczych. Walidacja tego narzedzia to proces, ktory nigdy sie
nie konczy. Wiedza na temat tego, co mierzy i jak mierzy kwestionariusz, jest coraz petniejsza w miare
jego kolejnych zastosowan.

1 http://www.polskawliczbach.pl/powiat_gryficki

12 Dla poréwnania, 25 lat temu w powiecie mieszkato 75 596 mieszkancow.
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tego typu badan na poziomie istotnosci 0,05. W tym wyrdzniliSmy nastepujgce grupy
wiekowe:
— mitodzi dorosli (osoby od 18 do 25 roku zycia) — 109 0s6b/30,1%
— dorosli dorosli (osoby od 26 do 55 (kobiety) — 60 (mezczyzni) roku zycia) —
140 0s6b/38,7%

Razem badane osoby w wieku produkcyjnym w ilosci 249, stanowity 60,8%
wszystkich objetych badaniami. Wobec faktu, ze w okresie badan procentowy udziat
mieszkancow powiatu mieszczgcych sie w tym wiasnie przedziale wiekowym wynosit
62,9%. Wobec faktu, ze w catej badanej populacji procent takich oséb wynosit 60,8,
prébe mozna uznac za ilosciowo reprezentatywna.

Trzecig, wazng dla tego typu poszukiwan grupe, stanowili

— Seniorzy w ilosci 113 oséb, co stanowito 31,2% catej grupy badane;j.

W tym przypadku swiadomie dobraliSmy grupe nadreprezentatywng (wsrod ca-
tej dbwczesnej spotecznosci powiatu gryfickiego seniorzy stanowili 19,1% mieszkan-
céw). Uznalismy bowiem, ze stanowig oni grupe najbardziej uwaznych i wrazliwych
obserwatorow zycia spoteczno-politycznego regionu.

W grupie badanych byto kobiet 188,0s6b (51,9%), i mezczyzn 174 (48,1%), co
prawie odzwierciedlato éwczesny sktad % pfci gryficzan.

Ustalilismy réwniez poziom wyksztatcenia wszystkich osob badanych. Okazato
sie, ze:

— Podstawowe: miato 29 oséb (8,0%)

— Zawodowe: 93 osoby (25,7%)

— Srednie (ogdlne lub zawodowe): 147,0s6b (40,6%)

— Woyzsze: 93,0s0by (25,7%)

Uczestnicy naszych badan wykazywali sie przecietnie troche wyzszym wy-
ksztatceniem niz ogét mieszkancdéw powiatu. Zapewne gtéwnie dlatego, ze osoby
z wyksztatceniem srednim i wyzszym chetniej w nich aktywnie uczestniczyty. Najmniej
chetnie natomiast, ze studenckimi ankieterami, rozmawiaty osoby z wyksztatceniem
podstawowym.

Studenccy badacze dotarli z kwestionariuszami do 80 mieszkancéw wiosek i 37
0s6b zamieszkujgcych wsie gminne i do 245 obywateli trzech miast z tego terenu (Gry-
fice, Trzebiatdéw i Ptoty), co stanowito 67,7% wszystkich badanych. | tutaj zatem repre-
zentacja liczebna bliska byta procentowym warto$ciom demograficznym catego po-
wiatu, ktérego 63,3% stanowili w tym czasie wtasnie mieszkancy tych miast.

Uwzgledniajgc realny czasokres badan i ich specyfike organizacyjng, uznaé
mozna, ze wykonawcom udato sie dobrac dla nich reprezentatywng ilosciowo i jako-
Sciowo grupe respondentow.
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Dobrostan psychiczny gryficzan w swietle badan wiasnych

Dziatacze lokalni interesujg sie nami tylko
przed wyborami, potem niczego z nami nie
uzgadniajg i o nic nas nie pytajg’s

Gryficzanie, a wiasciwie szerzej méwigc, mieszkancy powiatu gryfickiego, nie
mowig dobrze o poziomie swojego dobrostanu psychicznego. Az 64,4% badanych po-
kazuje niezadowalajgcy jego stan, w tym niestety, ponad 32% demonstruje catkowity
jego brak. Niestety, tylko 7,2% osigga wysoki i bardzo wysoki jego stan,
a 28,4% okazuje sie stanem zadowalajgcym, czyli zdecydowana wiekszos¢, bo az 233
na 362 mieszkancéw ziemi gryfickiej nie osigga zadowolenia ze stanu swojego zycia
tu i teraz, czyli prawie dwie trzecie nie ma z niego satysfakcji, nie odczuwa szczescia
ani pomyslinosci osobistej czy zawodowej. Nie jest to zalezne od ich poziomu zamoz-
noséci, stanu posiadania, czy preferenciji politycznych.

m wysoki zadawalajacy
niezadawalajgcy = brak

Rys.2. Poziom dobrostanu psychicznego zbadanych sondazowo mieszkancéw powiatu gry-
fickiego, wg badan ZPSB

Wymownie ilustruje to powyzszy diagram. Dodac¢ jeszcze trzeba, ze spora, bo
wynoszgca az 10,5% cato$ci czes¢ respondentéw, wykazuje, ze ich braki w tym za-
kresie uznaé nalezy za gtebokie. Co dziesigta zatem gryficzanka lub gryficzanin czuje
sie osobg nieszczesliwg!

3 Najczesciej wybierane zdanie przez uczestniczacych w badaniach kwestionariuszowych Gryficzan.
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Poziom dobrostanu psychicznego wsrod respondentéw i w wybra-
nych ich grupach

W naturalnej kolejnosci rozwojowej, nasze analizy rozpoczniemy od grupy ,mto-
dzi dorosli.” Badanie wykazato, ze tylko 4,5 z nich osigga ten dobrostan na poziomie
bardzo wysokim i wysokim. Kolejne 18% na zaledwie zadawalajgcym, a niestety
29,7% respondentéw z tej grupy wiekowej osigga poziom niezadawalajacy. Ale nie
to jeszcze jest wynikiem najbardziej stresujgcym. Przeraza¢ moze niestety wynik po-
kazujacy, ze az 47% mtodych mieszkancéw powiatu pokazuje w tych badaniach po-
ziom negatywny!!!

m b. wysoki i wysoki m zadowalajacy
® niezadowalajgcy = brak

Rys.3 Diagram ilustrujgcy wyniki badah poziomu dobrostanu psychicznego badanych sonda-
zowo ,mtodych dorostych” mieszkancéw powiatu gryfickiego.

Co zatem najczesciej krytykujg mtodzi? Z naszych badan wynika, ze:
— brak zainteresowania losem ludzi starych i stabszych,
— brak komunikacji spotecznej z politykami,
— problemy z dobrg praca,
— ciezkie, trudne do poprawy zycie,
— brak poczucia sprawstwa,
— brak skutecznych, pozytywnych dziatan wiadz.
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A co niektdrzy z nich chwalg?
— Szkoty,
— warunki dojazdowe,
— opieke zdrowotna.

A zatem ci, ktérzy w sposéb naturalny, jako nastepcy dziadkow i rodzicéw, po-
winni by¢ sitg napedowg i prorozwojowg catego powiatu, czesto nie majg poczucia
szczescia i pomysinosci, nie osiggajg zadowolenia ze stanu swojego zycia teraz i tu,
na ziemi gryfickiej. Wprawdzie ponad 22% z nich ma nadzieje na korzystne zmiany
w swoim zyciu, a troche ponad 19% patrzy w przysztos¢ z optymizmem i 20,18% po-
zytywnie ocenia funkcjonujgce tu szkoty, to jednak mniejszos¢ w tym przedziale wie-
kowym. Ogolnie zatem, mato optymistycznie, wstrzemiezliwie, ze sporym dystansem
do swego bytowania tak dzisiaj, jak w przysztosci, na ziemi gryfickiej. Jezeli dodamy
do tego obrazu ich krytyczne uwagi na temat braku troski wtadz lokalnych o los ludzi
starszych i stabszych czy pozoracje dziatan prospotecznych i komunikacyjnych tych
witadz, a przede wszystkim sygnalizowane problemy ze znalezieniem przez mtodych
dobrej pracy, jego barwy sg raczej szare i ponurawe.

Kolejng wazna grupg wiekowg w naszych badaniach byli ,,dorosli — dorosli”,
czyli osoby od 26 lat do wieku emerytalnego. To grupa ludzi o najwyzszym potencjale
zyciowym, zajmujgce najwazniejsze pozycje spoteczne i zawodowe, najczesciej usta-
bilizowani mieszkaniowo i ekonomicznie. OczekiwaliSmy wiec, ze chociaz ci respon-
denci z tej grupy wykazg wyzszy od przecietnego poziom dobrostanu psychicznego.

m wysoki ® zadawalajgcy ® niezadawalajgcy = brak

Rys.4. Diagram ilustrujgcy poziom dobrostanu psychicznego badanych sondazowo przedsta-
wicieli grupy ,dorosli — dorosli”.
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Niestety, nasze przewidywania nie znalazty potwierdzenia w rezultatach badan.
Tylko bowiem 2,2 % pokazato bardzo wysoki i wysoki poziom tego dobrostanu a zale-
dwie 15.1% osigga jego stan zadawalajgcy Za to az 43,2% potwierdzito stan niezada-
walajacy, a 39,6% zakwalifikowano jako osoby nie osiggajgce najnizszego nawet po-
ziomu dobrostanu. Inaczej jednak niz poprzednicy, wielu z nich lepiej ocenia szczego-
towe przejawy i warunki swojego funkcjonowania. Po 22,14% okre$la jako pozytywne
mozliwosci dojazdowe do pracy i stolicy powiatu oraz wkasne warunki mieszkaniowe,
a 21,42% wyraza zadowolenie z zycia wtasnego i warunkéw funkcjonowania rodziny.
18,6% wysoko opiniuje poziom i jako$¢ lokalnego szkolnictwa, a 17,1% ma poczucie
bezpieczenstwa. To wszystko jednak nie méwi pozytywnie o poziomie dobrostanu tej
catej grupy mieszkancéw. Pozytywne wskazniki dotyczg przeciez mniejszosci — od
22% w dot. Wiekszos¢ ,dorostych — dorostych” ocenia bowiem niestety swoje zycie
i warunki funkcjonowania negatywnie! Tylko niecate 13% jest zadowolone ze swojej
pracy i uzyskiwanych zarobkéw, a prawie tyle samo ma problemy ze znalezieniem
dobrej pracy. Narzekajg takze na praktyczny brak dostepu do mozliwosci zmiany lub
doskonalenia wtasnych kwalifikacji zawodowych

Podobnie jak miodsi wspotmieszkancy, dosc¢ krytycznie opiniujg dziatania witadz
miejscowych i ich poziom komunikowania sie z ludnoscig, oczywiscie poza okresem
wyborczym. Bo w okresie przedwyborczym wszyscy kandydaci do wiadz chcg rozma-
wiac¢, spotykac sie i przekonywac do tego, by ich wtasnie wybieracC. Potem niestety,
nastepuje okres posuchy komunikacyjnej. Réwniez z mtodymi mieszkancami. Szkoda,
bo biorgc pod uwage wazna role, jaka ta wtasnie grupa wiekowa petni w zyciu i rozwoju
regionu, takie informacje zwrotne mogg i powinny budzi¢ niepokdj miejscowych wiadz.

| dochodzimy do trzeciej, najstarszej grupy respondentdéw, do senioréw. W tym
przedziale wiekowym poziom psychicznego dobrostanu budzi¢ moze powazny niepo-
koj. Tylko bowiem minimalny, bo wynoszacy niecate 3% przedstawicieli tej grupy,
osigga ten stan na poziomie wysokim i bardzo wysokim, a niewiele ponad 13% na
poziomie zadowalajgcym. Zatem az 84% badanych seniorow zamieszkujgcych piekny
powiat gryficki miato w tym badaniu negatywny poziomu dobrostanu.

Jednak nie mozna nie zauwazy¢, ze czesc z nich jest zadowolona ze swoich
emerytur'4, opieki zdrowotnej, wtasnego zycia, szkolnictwa i warunkéw mieszkanio-
wych. Wiekszos¢ jednak zali sie na: brak komunikacji spotecznej z wikadzami, niedo-
stateczne zainteresowanie wiadz ich trudno$ciami zyciowymi, trudne warunki zycia
i brak realnych szans na ich poprawe, problemy ze znalezieniem pracy, zwigzane
z brakiem mozliwoéci zmiany lub choc¢by aktualizacji kwalifikacji zawodowych, oraz na
0golny brak poczucia sprawstwa.

14 Dzisiejszy wynik podobnych badan byiby zapewne i pod tym wzgledem o wiele nizszy, biorgc pod
uwage aktualny poziom inflacji i drozyzny rynkowej.
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m b, wysoki i wysoki zadawalajacy niezadawalajgcy

Rys. 5. Diagram ilustrujgcy zbadany poziom dobrostanu psychicznego badanych sondazowo
mieszkancow powiatu gryfickiego w wieku senioralnym.

Podobnie szczegétowe analizy przeprowadziliSmy we wszystkich wytonionych
grupach respondenckich. Unikajgc ich przetadowania, ze wzgledu na ograniczenia ob-
jetosciowe artykutu, przedstawie tylko pewng ich czes$¢, w koniecznej, syntetyczne;j
formie.

Kto osigga wysoki i bardzo wysoki poziom dobrostanu? Ten ranking jest po
prostu smutny:

* 0% - mieszkancy matych wiosek, oraz osoby z wyksztatceniem podstawo-
wym,

— 1,3% - osoby z wyksztatceniem zawodowym,

- 2,2% - dorosli — dorosli,

- 2,8% - seniorzy,

— 3,1% - mieszkancy miast,

- 4,5% - mtodzi dorosli,

— 5,3 - osoby z wyksztatceniem Srednim,

— 5,6% - kobiety,

— 5,7 - osoby z wyksztatceniem wyzszym,

— 7,1% - mezczyzni,

— 10,7% - mieszkahcy wsi gminnych.

Zadowalajacy poziom tego dobrostanu uzyskaty:

— 3,7% - osoby z wyksztatceniem podstawowym,
— 13,1% - seniorzy,
— 13,7% - mieszkanhcy wiosek,
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14,1% - osoby z wyksztatceniem zawodowym,
14,2% - mieszkancy wsi gminnych,

15,1% - dorosli — dorosli,

15,2% - mieszkanhcy miast,

17,3% - osoby z wyksztatceniem srednim,
17,4% - kobiety,

18% - mtodzi dorosli,

18,3% - mezczyzni,

34,3% - osoby z wyksztatceniem wyzszym.

Dobrostan psychiczny na poziomie niezadawalajagcym wykazujg w 15,2% - miesz-
kancy miast:

18,3% - mezczyzni,

25,7% - osoby z wyksztatceniem wyzszym,
27,5% - mieszkancy wiosek,

29,6% - osoby z wyksztatceniem podstawowym,
29,7% - miodzi dorosli,

29,9% - osoby z wyksztatceniem zawodowym,
32,7% - seniorzy,

33,1% - osoby z wyksztatceniem $rednim,
39,3% - kobiety,

43,2% - dorosli — dorosli,

53,6% - mieszkancy wsi gminnych.

Najbardziej jednak stresujgcymi i wymagajgcymi pogtebionego badania, sg informacje
0 mieszkancach wykazujgcych brak takiego dobrostanu. Sg to bowiem w:

21,4% - mieszkancy wsi gminnych,

34,3% - osoby z wyksztatceniem wyzszym,
36,7% - mieszkancy miast,

37,6% - kobiety,

39,6% - dorosli — dorosli,

44.4% -osoby z wyksztatceniem Srednim,
45% - mezczyzni,

47,8% - mtodzi,

51,4% - seniorzy,

54,5% - osoby z wyksztatceniem zawodowym,
66,6% - osoby z wyksztatceniem podstawowym.
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Resumujac te analizy, powiedzie¢ nalezy, ze na plus (+) oceniano najczesciej:

poziom zycia wiasnego i rodzinnego (dorosli — dorosli, kobiety, mezczyzni,
osoby z wyksztatceniem wyzszym i Srednim, mieszkancy miast i matych wio-
sek);

warunki mieszkaniowe (mezczyzni, dorosli, kobiety, osoby z wyksztatceniem
Srednim i wyzszym oraz mieszkancy matych wiosek);

warunki dojazdowe do pracy i stolicy powiatu (dorosli-dorosli, mtodzi, ko-
biety, mezczyzni, osoby z wyksztatceniem $rednim i wyzszym, mieszkancy
matych wiosek i miast);

lokalne szkoty (seniorzy, miodzi, kobiety i mezczyzni, osoby z wyksztalce-
niem zawodowym i Srednim, mieszkancy miast i wsi gminnych);

prace, zarobki i dochody (seniorzy, ,dorosli- dorosli”, mieszkancy miast);
opieke zdrowotng (osoby z wyksztatceniem zawodowym i wyzszym, miesz-
kancy miast i wsi gminnych).

Minus (-) natomiast dawano czesto za:

brak komunikacji zwrotnej z dziataczami lokalnymi (przedstawiciele wszyst-
kich grup respondentow);

brak pozytywnych efektow dziatan wiadz lokalnych (przedstawiciele wszyst-
kich grup respondentow);

problemy ze znalezieniem dobrej pracy (prawie wszyscy, poza mieszkan-
cami wiosek i wsi gminnych);

brak skutecznej opieki i wsparcia dla ludzi starszych i stabszych (seniorzy i
miodzi, bez wzgledu na wyksztatcenie, mieszkancy miast i matych wiosek);
brak mozliwosci zmiany i doskonalenia kwalifikacji zawodowych (wszyscy,
poza mieszkahcami wsi gminnych);

brak poczucia sprawstwa i szans na realng aktywnos$¢ na rzecz spoteczno-
Sci (wiekszos¢, poza mieszkancami wiosek i wsi gminnych i oséb z wyksztat-
ceniem zawodowym).

Wstepna konkluzja

Mieszkancy powiatu gryfickiego sg spotecznoscig zréznicowang nie tylko formal-
nie, ale réwniez pod wzgledem poziomu dobrostanu. To zrozumiate, jednak niepoko-
jacym jest ogolnie, niski poziom dobrostanu diagnozowanych przedstawicieli ogotu
gryficzan, bez wzgledu na ich wiek, pte¢, wyksztatcenie czy miejsce zamieszkania.
Utrzymywanie sie takiej sytuacji jest niekorzystne spotecznie i jednostkowo. Moze bo-
wiem rodzi¢ nadkrytyczny odbiér rzeczywistosci, brak motywacji do uczestniczenia
w pozytywnych zmianach, tworzy¢ mozliwos¢ odrzucania wszelkich proponowanych,
nawet bardzo korzystnych rozwigzan. a nawet wywotywaé zwiekszony poziom agresiji
werbalnej i fizycznej, czy wywotywac stany depresyjne. Moze réwniez w niektoérych
ludziach wyzwala¢ zachowania i decyzje destruktywne i autodestruktywne.
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Natomiast wyzszy poziom dobrostanu psychicznego obywateli prowadzi jedno-
znacznie do uzyskiwania wyzszych dochodéw, lepszej wydajnosci pracy, wiekszej kre-
atywnosci i wydajnosci. Poczucie szczescia i satysfakcja zyciowa przynoszg bowiem
wiekszg samokontrole, inicjujg zachowania prospoteczne i prowadzg do lepszych re-
lacji spotecznych. Sg zatem po prostu funkcjonalne!'®

Z tych i wielu jeszcze innych powoddw, przekonaé¢ chce ludzi zajmujgcych sie
politykg i zarzgdzaniem, do okresowego badania psychicznego dobrostanu mieszkan-
céw, cztonkdw organizacji czy pracownikéw. Zapewniam, ze warto, gdyz badania do-
brostanu obywateli:

— dostarczajg informacji waznych dla wtadz lokalnych;

— wplywajg na zainteresowanie mieszkancéw sprawami lokalnymi;

— sg zaproszeniem mieszkancow do wspotdziatania;

A w rezultacie ograniczajg ilos¢ btedow i poprawiajg jakos¢ rzadzenia. A o to
powinno przeciez chodzi¢ wszystkim rzgdzgcym i zarzgdzajgcym. Doswiadczenie
uczy bowiem, ze jesli jakas spotecznos¢ nie dostrzega w warunkach panujgcych
w regionie, powiecie, gminie lub instytucji szans rozwoju dla siebie, czy tez, co gorsza,
ma poczucie uposledzenia pod wzgledem dostepu do naleznych jej débr, okazuje
swoje niezadowolenie i po jakims czasie podejmuje dziatania ukierunkowane na
zmiane niekorzystnego dla siebie stanu rzeczy. W tym rowniez na zmiane opcji rza-
dzacej.

Obserwujac te niekorzystne tendencje, studiujgcy w Gryficach przyszli pe-
dagodzy, szukali odpowiedzi na pytanie, jakie zmiany i dziatania mogtyby popra-
wi¢ na przyktad los os6b najbardziej dla regionu zastuzonych, a jednoczesnie od-
czuwajgcych najnizszy dobrostan, czyli gryfickich senioréw. Zapytali o to, w drodze
bezposrednich pytan skierowanych do gryficzanek i gryficzan w toku mini wywiadéw
sondazowych. Zachowalismy przy tym zastosowany w prezentowanych wyzej bada-
niach kwestionariuszowych, podziat na trzy grupy wiekowe. Uzyskali nastepujgcg ka-
feterie propozyciji, ktdre przedstawiam ku rozwadze aktualnych i przysztych wtadz lo-
kalnych i nie tylko. Oto one:

— dobra, lepsza niz dotad opieka medyczna i zdrowotna — w tym: lepsza
opieka medyczna, wieksza zyczliwos¢ dla seniorow wsréd personelu me-
dycznego, uruchomienie apteki catodobowej chocby tylko w Gryficach,
zmniejszenie czasu oczekiwania w kolejce do lekarza specjalistow, praw-
dziwy dostep do darmowych lekéw, utatwienie kontaktu z lekarzem, bez-
ptatny transport do lekarza, zwiekszenie dostepnosci do réznego rodzaju
uzdrowisk, dofinansowanie do zakupu koniecznego sprzetu medycznego;

— poprawa jakosci zycia spotecznego i kulturalnego — stworzenie mozli-
wosci samorealizacji i resocjalizacji, w tym realizacji roznych aktywnosci
w mniejszych miastach i na terenach wiejskich, mobilizowanie senioréow do
dziatania, do integracji ze srodowiskiem miejskim, aktywizowanie senioréw

15 Zob. (DeNeve, Diener, Tay i Suteren, 2013) https://wydawnictwa.pzh.gov.pl/rocz-
niki_pzh/files/pzhissues/RPZH 2019 Vol. 70_no_2 caly zeszyt.pdf
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poprzez organizacje objazdowych spotkan po wsiach, organizowanie zycia
kulturalnego na wsiach, uruchomienie programoéw integracyjnych dla senio-
réw z terendw wiejskich;

— zwiekszenie mozliwosci aktywizacji zawodowej i zyciowej — kursy dla
seniorow z zakresu cyfryzacji, edukacja technologiczna (obstuga kompu-
tera, Internetu...);

— realna poprawa jakosci opieki catlozyciowej — realne zainteresowania po-
litykdbw losem senioréw, przyznawanie nieodptatne asystentéw dla samot-
nych seniorow (pomoc w codziennych obowigzkach), zwigekszenie liczby
asystentéw seniora, dofinansowanie kosztéw zakupu srodkéw higienicz-
nych, pomoc wolontariuszy, zapewnienie lepszej pomocy socjalnej — np. po-
moc w utrzymaniu domu, odpowiedni dobér kadry do osrodkéw pomocy dla
seniorow, zwiekszona ilos¢ DPS oraz poprawienie jakosci opieki w tych
osrodkach;

— radykalna poprawa dofinansowania kosztéow zycia — dofinansowanie
réznych aspektow zyciowych, darmowe bony Zzywieniowe, zwiekszenie
Swiadczen wyptacanych przez ZUS, wyzsze emerytury,

— poprawa dostepnosci komunikacji — usprawnienie komunikacji miejskie;,
i powiatowej, zwiekszenie ustugi ,transport na zyczenie”, zwiekszenie liczby
Srodkdw komunikacyjnych, darmowa komunikacja, dostosowanie komunika-
cji do potrzeb i mozliwosci seniorow.

Nawet rozumiejgc nadmierng czasami zyczeniowos¢ i aktualng nierealno$é
czesci z nich, warto moim zdaniem, wszystkie przeanalizowac i oceni¢, a mozliwe
uwzgledni¢, planujgc bliskie i perspektywiczne dziatania skierowane na rzecz miesz-
kancow powiatu Gryfickiego. Mysle tu oczywiscie o konkretnych dziataniach, a nie
o przedwyborczej propagandzie.
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Zatacznik nr 1

Gryficki kwestionariusz badania dobrostanu.

Szanowni Panstwo!

Ponizej podajemy dwadzie$cia twierdzen, dotyczacych oceny Waszego zycia osobi-
stego i codziennego funkcjonowania ekonomicznego, spotecznego i zawodowego. Przy kaz-
dym z nich, wybierajgc jedng z pieciu podanych mozliwosci i oznaczajgc jg w odpowiedniej
rubryce krzyzykiem, mozecie Panstwo okresli¢ wtasny poziom zgodnosci twierdzenia, ze sta-
nem wiasnych odczué¢ w tym zakresie.

1. — nie zgadzam z tym twierdzeniem;

2. —raczej nie zgadzam sie z tym twierdzeniem;

3. —juz od dawna tak nie byto;

4. —raczej sie zgadzam z tym twierdzeniem;

5. — w petni zgadzam sie z takim twierdzeniem

TWIERDZENIE
1. Jestem osobg zadowolong z zycia wkasnego i mojej rodziny...............c.ooevieiiiieinnn.
2. Chciatbym wiele zmieni€ W NasSzym ZYCiU;..........ouveiiiiiii e
3. Jestem na biezgco informowany/a o wszystkich sprawach i problemach
Mojej MiejSCOWOSCi i Catego GO POWIATU. ......ouvue e
4. Nie mamy praktycznego dostepu do mozliwosci zmiany lub doskonalenia wtasnych
kwalifikacji ZawodOWYCh. ... ...

5. Jestem zadowolony/a z pracy zawodowe] i ZarobKOW;............ccoeiiiiiiiiiiiiiiiieenn,
6. Mamy problemy ze znalezieniem dobrej Pracy.........covieiiiiiiiii e
7. Niczegomido szczescianie brakuje;.........cooiiiiiiii
8. Mam dobre mozliwosci dojazdowe do pracy i stolicy powiatu....................cooo
9. Mam dobre warunki mieszkaniowe, ciesze sig, ze to mieszkam....................ooeenn
10. Przyttaczajg mnie codzienne ktopoty zyciowe i finansow;.............cccooviiiiiiiiiiiinen..
11. Wtadze lokalne od lat nic dobrego dlanas nie robig;.............cccooeviiiiiiiiiiiiiiii e,
12. Mamy poczucie bezpieczenstwa pod kazdym wzgledem................ccooiiiiiiiin,
13. Nikt nie zajmuje sie losem ludzi starych, stabszychichorych......................ccois
14. Ziemia Gryficka to dobre miejsce do zycCia;.........ccoi i

. Politycy lokalni interesujg sie nami tylko przed wyborami, potem niczego z nami nie

16.
17.

18.
19.
20.

uzgadniajg i 0 NIC NAS NIE PYLAJG; ... .t
Tu zyje sie nam ciezko i praktycznie bez szans na poprawe jakosci zycia;...................
Chcial/a/bym aktywnie wigczy¢ sie w dziatania na rzecz spotecznosci, ale praktycznie
1T = WA T T (4= 1=
Patrze w przysztosé z optymizmem, wierze ze bedzie coraz lepiej;........c.cocoeviiiinan..
Mamy dobrg i dostepng opieke zdrowotng;...........coeiviiiiiii
Nasze szkoty sg dobre i gwarantujg dobrg edukacje dzieciom i mtodziezy.................
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Zatacznik nr 2.

Klucz do gryfickiego kwestionariusza dobrostanu

Zdania 1, 3,5,7,8,9,12, 14, 17, 19, 20 od punktéw 0 do 4
Zdania 2, 4, 6, 10, 11, 13, 15, 16, 18 od punktéw —4 do 0

Rezultaty punktowe kwestionariusza 1 44 — 36 = 8

A. 32 — 44 = dobrostan wysoki i bardzo wysoki, nie wymaga zmiany

B. 21 - 31 = dobrostan zadawalajgcy, ale moze byc lepiej (szukamy obszaréw wskaza-
nej zmiany)

C. 11 - 20 = dobrostan niezadowalajgcy, szukamy obszary pozgdanej zmiany

D. Do 10 = praktycznie brak dobrostanu — wskazujemy obszary koniecznej zmiany!

Suma 29-20=9D

Rezultaty punktowe kwestionariusza 2.

2. +4,4,4,4,4,4,4, 4,4, 4 =40 pkt dodatnich
-0,2,1,1,0,1,1,1,1 =8 pkt ujemnych

Suma 40-8=32 (A)
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