Zachodniopomorska

Szkota Biznesu
w Szczecinie

Studia podyplomowe Zarzgdzanie sprzedazg w hotelarstwie
Program studidw podyplomowych

Modut I. Strategia i narzedzia sprzedazy

Analiza rynku
Wdrozenie strategii marketingowej
Strategia i narzedzia e-marketingowe
Budowanie marki
Tworzenie budzetu marketingowego
Negocjacje w hotelarstwie

Modut Il. Zarzadzanie sprzedaia

Budowanie oferty i relacji z klientem indywidulanym, masowym, biznesowym
Kanaty i strategie sprzedazy
Monitorowanie sprzedazy
Systemy informatyczne w hotelarstwie
Psychologia sprzedazy

Modut lll. Kompetencje menadzera

Zarzadzanie zasobami ludzkimi/ Style kierowania i modele przywddztwa w praktyce
Systemy i narzedzia motywacyjne
Coaching
Programowanie i ocena inwestycji w hotelarstwie
Wizyty studyjne w hotelu (ll)
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