SWISS
CONTRIBUTION

Zachodniopomorska Szkota Biznesu w Szczecinie prosi o przedstawienie oferty cenowej na
realizacj¢ nast¢pujacych zadan z zakresu CSR:
1. wykonanie ustugi audytu systemu zarzadzania relacjami z otoczeniem gospodarczym obejmujacego:

a. identyfikacj¢ i1 inwentaryzacje¢ aktualnych relacji Uczelni z otoczeniem gospodarczym, a w
szczegblnosci:

o identyfikacjg i opis grup interesariuszy zewngtrznych oraz wewngtrznych,

e rozpoznanie potrzeb poszczegolnych grup interesariuszy

o identyfikacje i inwentaryzacjg relacji formalnych oraz nieformalnych,

e opis relacji wraz z przeplywem produktow (ustug) i informacji,

e infrastrukturg stuzaca relacjom,

e procedury zarzadzania relacjami,

b. oceng relacji w szczegdlnosci pod wzgledem:

e zaspokajania potrzeb interesariuszy,

e slabych i mocnych stron relacji,

o trwalosci relacji,

e mozliwosci rozwoju,

C. raport zawierajacy:

e opispkt.aib

e zdefiniowanie dziatan poprawiajacych efektywnos$¢ istniejacych relacji wraz z planem ich
wdrazania oraz sposobem monitorowania efektow,

e zaproponowanie nowych relacji wraz z ich szczegblowa charakterystyka (grupy
interesariuszy, opis relacji, infrastruktura, procedura zarzadzania), planem ich wdrazania
oraz sposobem monitorowania efektow(wskazniki, terminy kontroli, raportowanie)

2. opracowanie ramowego programu i zestawu scenariuszy cyklicznych spotkan dialogu spolecznego —

ZPSB jako ekspert 1 komentator realiow ekonomicznych w regionie oraz dostawca ,,open learning”
(zasobow wiedzy ekonomicznej z powszechnym dostgpem w technologii MOOC), jako efektywnych
narzedzi budowy 1 rozwoju relacji obejmujacych m.in. okreslenie:

o celu spotkania

e uczestnikdw spotkania,

e metod zapewnienia frekwencji

e Miegjsca, terminu czasu trwania

o formy spotkania

e metodologii realizacji spotkania

e zasad prowadzenia spotkania

o metod oceny rezultatdw spotkania- stopnia realizacji zalozonego celu

3. Opracowanie zestawu scenariuszy badan i analiz sytuacji na lokalnym rynku pracy, w celu identyfikacji
potrzeb szkoleniowych 1 kwalifikacyjnych (m.in. okreslenie przedmiotu 1 zakresu badania, metodologia
badan i jej uzasadnienie, zasady doboru proby badanej, scenariusz badania, schemat analizy, schemat
raportu, formy prezentacji wynikow, plan badan, niezb¢dne zasoby)

4. Przeprowadzenie cyklu min. 3 badan i analiz sytuacji na lokalnym rynku pracy, w celu identyfikacji
potrzeb szkoleniowych i kwalifikacyjnych oraz opracowanie raportow z kazdego cyklu i raportu
koncowego
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Realizacja zadan powinna uwzglednia¢ zasady dziatania Uczelni spotecznie odpowiedzialnej, w
szczegolnosci w zakresie oddziatywania na srodowisko naturalne.
Sktadajacy ofert¢ musi posiada¢ niezbedna wiedze i do§wiadczenie.
Oferta powinna zawiera¢ ceng netto oraz brutto, w tym VAT poszczegdlnych ww zadan.
Termin zlozenia oferty: do 29 sierpnia 2014 roku, godz.15.00
Termin wykonania ustugi:
1. do 26 wrze$nia 2014 roku — zadanie 1, 2, 3
2. do 26 wrzesnia 2014 roku — zadanie 4 cykl 1
3. do 15 listopada 2014 roku — zadanie 4 cykl 2
4. do 24 grudnia 2014 roku — zadanie 4 cykl 3

Dodatkowe informacje:
Mirostaw Matecki, e-mail: mmalecki@zpsb.pl

Niniejsze zapytanie nie stanowi zobowiazania do zawarcia umowy.
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