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Zmiany w strukturze zatrudnienia a elastyczne zatrudnienie

StreszczenieSwiat pracy zmienia sie. Praca stafa sie bardziej niepewna w kategorii bezpieczeristwo pracy, wy-
nagrodzenia i warunkéw pracy. Z punktu widzenia pracodawcéw, czesto spotykaja sie oni z wykwalifikowanymi
pracownikami, ale tez i brakami w umiejetnosciach, a zapewniajac elastyczne warunki pracy staja sie warunkiem
sine qua non dla skutecznego dziatania. Zapewnienie elastycznych form pracy jest obecnie nieodtaczng czescia
wizerunku marki wielu organizacji, szczegdlnie w przypadku rynku pracy dla pracownikéw, rynku ktdry stat sie
rynkiem globalnym. W zwiazku z tym praca, pod wzgledem czasu (godzin pracy) i lokalizacji (miejsca pracy),
staje sie hybryda dla wielu pracownikdw i pracodawcow. W nowej gospodarce XXI wieku, wykonywanie pracy
bedzie zatem bardzo rézni sie od pracy w przesztosci.

Stowa kluczowe: rynek pracy, zatrudnienie, elastyczne zatrudnienie

Wstep

Pojawienie sie elastycznych form zatrudnienia zyskato duze zainteresowanie rzadow,
przedsiebiorstw i organizacji robotniczych w ostatnich latach. Uelastyczniony rynek pracy
wystapit obok zmian w globalnej organizacji produkgji, liberalizacji handlu, proceséw re-
strukturyzacji gospodarczej i reform legislacyjnych. Powszechnie uwaza sig, ze elastyczny
rynek pracy przyczynia sie do zwiekszenia konkurencyjnosci w srodowisku szybko zmie-
niajgcych sie rynkéw i technologii.

Elastycznosc zatrudnienia

Elastycznos¢ mozna traktowac jako opozycje dla,sztywnosci” pracy, przejawiajacej sie
np. w ochronnych prawach pracy, uktadach zbiorowych i skodyfikowanym regularnym
(tradycyjnym) zatrudnieniu. Dlatego wielu decydentdéw traktuje tworzenie elastycznych
rynkéw pracy jako klucz do rozwigzywania problemu wysokiego bezrobocia. W niektérych
przypadkach (np. przez zwigzkowcdw i przedsiebiorcéw) elastycznosc jest postrzegana
zaréwno jako strategia stosowana w celu utrzymania zatrudnienia oraz jako zwiekszenie
mozliwosci zatrudnienia pracownikéw. W innych sytuacjach elastycznos$¢ jest postrzegana
negatywnie, gdyz rozpatruje sie elastyczne zatrudnianie w kontekscie braku bezpieczenstwa
ekonomicznego i spotecznego pracujgcych w tych formach zatrudnienia.

Istnieja trzy odmienne punkty widzenia rozpatrujace dazenie do elastycznosci. Pierw-
szy podkresla, jak innowacje technologiczne wptynety na zmiany w organizacji produkgji,
w tym np. naJust in Time” (JIT) - system wymagajacy sity roboczej, ktéra jest w stanie
szybko reagowa¢ na zmiany rynku i na jego wahania. Coraz bardziej specjalistyczne pro-
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dukty wytwarzane na zamoéwienie wymagaja od przedsiebiorstwa, by szybko dostosowac¢
wielkos¢, skfad i czesto lokalizacje swojej sity roboczej. Dodatkowo komunikacja i techno-
logie transportowe utatwiaja elastyczng lokalizacje produkcji w celu skorzystania z danej
umiejetnosci lub odpowiednich cech ptac na lokalnych rynkach pracy. Decentralizacja
i geograficzne rozproszenie produkcji doprowadzito do rozprzestrzeniania mniejszych
jednostek produkcyjnych dostarczajacych towary i ustugi wczesniej produkowane przez
tylko jedno przedsiebiorstwo.

Druga perspektywa patrzy na dazenie do elastycznosci rozpatrujac takie priorytety,
jak np. zmiany w organizacji produkgji i zwiekszenie konkurencyjnosci gospodarki swia-
towej, ktére sktonity przedsiebiorstwa do poszukiwania sposobdéw obnizenia kosztow
pracy i zwiekszania produktywnosci pracy. Dla krajéw uprzemystowionych strukturalne
programy dostosowawcze obejmowaly recepty na liberalizacje rynkéw pracy, jako cze$¢
0g6lnych celéw dazacych do zwiekszenia wydajnosci i konkurencyjnosci poprzez,,uwol-
nienie” ustawowych ptac oraz dostosowanie podazy pracy, np. poprzez obnizenie kosztow.
Oprocz coraz czestego korzystania przez przedsiebiorstwa z zewnetrznych pracownikéw,
rynek pracy ulegt takze restrukturyzacji poprzez strategie takie jak downsizing, outsour-
cing lub offshoring, a przedsiebiorstwa maja w zwigzku z tym nowe sposoby zwiekszenia
wydajnosci ich pozostatego personelu wewnetrznego. Model restrukturyzacji organizacji
wigzat sie z podziatem pracownikéw na ,podstawowych” oraz ,peryferyjnych”. Segmenty
podstawowe wymagaty zarzgdzania profesjonalnego, o wyzszym poziomie i znacznie droz-
szym. Obecnie zatrudnianie w peryferyjnych zaktadach jest bardziej elastyczne i zwigzane
z nizszym kosztem ,peryferyjnych” pracownikéw.

Oprécz innowacji technologicznych i naciskéw konkurencji, elastyczno$é jest réwniez
rozumiana w kontekscie zmian w uktadzie sit miedzy rzadami krajowymi, obcym i krajo-
wym kapitatem i zwigzkami zawodowymi. Logika ,wolnych” reform rynkowych wymaga
mniejszej ingerencji w regulacje rynku pracy przez rzady i zwigzki zawodowe. W ten
sposéb, uelastycznianie jest postrzegane jako polityczno-ekonomiczna strategia kapitatu
i zdobycia wiekszej kontroli nad rynkiem pracy w celu maksymalizacji zysku. Liberalizacji
rynkow pracy w wielu krajach towarzyszy gwattowny spadek poziomu uzwigzkowienia.
Zatem elastycznosc jest rowniez postrzegana jako walka polityczna nad tym, czy rzady,
przedsiebiorstwa lub pracownicy beda korzysta¢ ze zmian w rozktadzie regulacji, orga-
nizacji i pfac na rynkach pracy. Liberalizacja lub uelastycznianie krajowego prawa pracy
generuje mnéstwo nowych form zatrudniania i uméw o prace, a takze pozwala na wieksza
elastycznos$¢ w lokalizacji produkgcji, okresie zatrudnienia, godzin pracy, wynagrodzenia,
Swiadczen i przydzielonych zadan. Takie srodki daty przedsiebiorstwom wzrost wolnosci,
aby dostosowac rozmiar i sktad sity roboczej, réwniez stworzyty mozliwosci dla pracow-
nikéw na zdobycie nowych umiejetnosci oraz tatwiejsze wejscie i wyjscie z rynku pracy.
Restrukturyzacja rynku pracy sktonita przedsiebiorstwa do przeprojektowania zawodoéw
w celu ufatwienia ,wielozadaniowosci” i ,wielofunkcyjnosci” zespotéw roboczych. Nowe
elastyczne warunki pracy zwiekszajg zdolnos¢ pracownikdw na godzenie pracy i zycia
rodzinnego przez stosowanie elastycznych form zatrudnienia np. teleprace lub przyjecie
skompresowanego tygodnia pracy. Nowe praktyki z tym zwigzane podkreslajg elastycznos¢
poszczegdlnych pracownikéw w zakresie przekwalifikowania, przyjecie nowych postaw
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pracy i ,przejecie” kariery i planowania emerytalnego. W przypadku nowych stosunkéw
pracy i zawodow, ktére pojawiajg sie, na uwage zastuguje dynamiczne srodowisko mogace
przyczynic sie do tworzenia nowych miejsc pracy i zwiekszenia zakresu mozliwosci zaréwno
dla pracodawcoéw i pracownikéw. Uelastycznianie stworzyto zaréwno nowe mozliwosci,
jak i ograniczenia dla pracownikéw i organizacji pracownikéw.

Zmiany w zatrudnieniu w kontekscie elastycznych form pracy

Jak juz wspomniano, zasadnicze przemiany stosunkéw pracy maja swoje podtoze
w globalizacji gospodarki, ktéra prowadzi do wzrostu konkurencyjnosci swiatowego rynku
pracy. Wynika to z uwarunkowan ekonomicznych poszczegdlnych panstw — uczestnikéw
globalnego rynku. Rozbieznosci miedzy poziomem rozwoju cywilizacyjnego i ekono-
micznego miedzy panstwami rozwinietymi i rozwijajgcymi sie prowadza do nierzadko
wymuszonych zmian w poszczegdlnych krajowych systemach prawa pracy w kierunku
ich liberalizacji. Z kolei liberalizacja prawa pracy faczy sie nie tylko ze wzrostem roli tresci
umowy o prace, ale i ograniczeniem regulacji prawnej, prowadzac do zwiekszania swobody
umow. Z drugiej strony coraz wiekszego znaczenia nabierajg stosunki zatrudnienia poza
prawem pracy, dla ktérych swoboda umoéw stanowi swoisty fundament. Jednym stowem
0g6t stosunkow zatrudnienia ksztattuje sie w dos¢ elastyczny sposéb. W konsekwencji
rosnie paleta konstrukcji kontraktowych stosowanych w praktyce a stosunki pracy kom-
plikujg sie, co podwaza éw stary test w oparciu o prawne podporzadkowanie i sprawia, ze
definicja grup chronionych w Swietle prawa pracy moze by¢ kwestionowana. W zwigzku
z powyzszym, problem zatrudnienia niepracowniczego (a szerzej i catego zatrudnienia)
pozostaje takze w $cistym zwigzku z ekonomig stosunkéw pracy. Nie mozna zatem tego
typu zatrudnienia analizowa¢ w oderwaniu od uje¢ ekonomicznych. Nie mozna zatem
tego typu zatrudnienia analizowa¢ w oderwaniu do uje¢ ekonomicznych. Prawo pracy byto
zawsze bardzo $cisle podporzadkowane zatozeniom ustrojowym danej formacji spoteczno-
ekonomicznej. Zatrudnienie niepracownicze sposréd wszystkich stosunkéw zatrudnienia
charakteryzuje sie najwiekszg dynamika zmian i najwieksza fluktuacja, zaréwno w aspekcie
ilosciowym, jak i jakosciowym.

Efektem stosowania elastycznych form zatrudnienia, a co za tym idzie silnego zrézni-
cowania miejsc pracy i pracobiorcéw, jest segmentacja zewnetrznego i wewnetrznego
rynku pracy, bedaca rezultatem odmiennych warunkéw pracy.

Segmentacja zewnetrznego rynku pracy nastepuje w konsekwencji zmniejszania
sie udziatu w popycie na prace stabilnych miejsc pracy umozliwiajacych identyfikacje
pracownika z organizacjg na rzecz miejsc nie dajacych statego zatrudnienia, o ograniczo-
nych mozliwosciach awansu zawodowego, nizszych wynagrodzenia i mniejszym prestizu
spotecznym. W rezultacie kurczy sie pierwotny, a poszerza wtérny rynek pracy. Dostep do
pierwotnego rynku pracy jest ograniczony przede wszystkim za sprawg $cisle zdefinio-
wanych kryteriéw zatrudniania pracownikéw oraz dokfadnie okreslonych sciezek awansu
zawodowego. Powoduje to utrudnienie w przemieszczaniu pracownikdw pomiedzy tymi
rynkami pracy i powoduje izolacje i dyskryminacje pracownikdw.
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Procesom segmentacji podlegaja réwniez wewnetrzne rynki pracy organizacji. Prowadzi
to do podziatu pracownikéw na dwie zasadnicze grupy ,trzon” zatrudnienia i zatrudnienie
peryferyjne. Pierwsza grupa to pracownicy o kwalifikacjach zwigzanych z dziatalnoscia
firmy, realizujgcy podstawowe jej zadania i funkcje. Zatrudnieni s na podstawie typowych
form zatrudnienia ze stabilnos$cia zatrudnienia, wysokimi ptacami i mozliwoscia rozwoju
zawodowego.

Druga grupe tworzg pracownicy peryferyjni, na ktérych kwalifikacje zapotrzebowanie
jest zmienne i ktérzy realizujg zadania dodatkowe. Ich liczba jest na biezaco dostosowywana
do potrzeb organizacji. Zatrudniani sa w ramach form elastycznych, zwykle na podstawie
krétkoterminowych uméw. Stanowig oni niestabilng czes$¢ zatogi organizaciji.

Organizacje korzystaja tez ze wspétpracownikéw zewnetrznych, ktdérym zlecane jest
wykonywanie pewnych prac, takie wydzielanie zadan na zewnatrz firmy powoduje zmniej-
szaniu liczby pracownikéw zatrudnionych na state. Procesy zmian w zatrudnieniu przed-
stawia rysunek 1.

Rys. 1. Ewolucja modelu zatrudnienia

Kierunek zmian

Model tradycyjny Model przysztosciowy

I - trzon zatrudnienia
II - pracownicy stali
III - pracownicy peryferyjni
IV - wspolpracownicy zewnetrzni

Irédto: Opracowanie wiasne na podstawie M. Gableta, Czfowiek i praca w zmieniajqcym sie przedsiebiorstwie. Wroctaw:
Akademia Ekonomiczna, 2003, 5. 127.

Model przysztosciowy, ktérego podstawa bedzie trzon zatogi i niewielka grupa pracow-
nikéw statych stanowigcych podstawe zatrudnienia realizujgcego strategiczne dziatania
firmy. Druga grupa beda pracownicy ktérych wielko$¢ bedzie zmienna w zaleznosci od
potrzeb organizacji i duzy zaséb wspdtpracownikéw zewnetrznych.

Zmiany w strukturze zatrudnienia w organizacjach przedstawione bywaja tez za po-
Srednictwem koncepcji ,organizacji koniczynki” rysunek 2. Wyréznia ona trzy grupy pra-
cownikéw: trzon zatrudnienia, pracownicy kontraktowi i elastyczne zasoby pracy, ktérych
udziat w catosci zatrudnienia w organizacji jest zmienny. Do elastycznych zasobdéw pracy
zalicza sie na przyktad telepracownikéw oraz pracownikédw tymczasowych.
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Koncepcja na rysunku 2 przedstawia, jak bedzie sie zmieniato zatrudnienie eliminujac
zatrudnienie state na korzysc¢ elastycznych zasobéw pracy, ktére beda wykonywac naj-
wiekszg ilo$¢ zadan i oczywiscie ich wielkos¢ bedzie zmienna.

Rys. 2. Ewolucja modelu elastycznej struktury zatrudnienia

Organizacja tradycyjna Organizacja wspétczesna Organizacja przysztosci

¥ 3 oF

I - trzon zatrudnienia
II - pracownicy kontraktowi
III - elastyczne zasoby pracy

Irédto: Opracowanie wiasne na podstawie Z. Antczak, Wirtualizacja funkcji personalnej. Zarzadzanie zasobami
ludzkimi, 2005, nr 5, s. 24.

Dostosowywanie sie organizacji do dynamicznego otoczenia zewnetrznego poprzez
stosowanie coraz powszechniej elastycznych form zatrudnienia prowadzi do dywersyfikacji
miejsc pracy i ich coraz wyrazniejszego podziatu na miejsca stabilne i niestabilne'.

Wiekszego znaczenia nabieraja stosunki zatrudnienia poza prawem pracy, dla ktérych
swoboda umoéw stanowi swoisty fundament?. Przemiany w gospodarce $wiata, a tym sa-
mym globalnego rynku pracy, wymuszaja che¢ do zmian w krajowych systemach prawa
pracy. Poszczegdlne kraje - ich poziom rozwoju cywilizacyjnego, a co za tym idzie takze
konkurencyjnosci, wymagaja zmian w umowach i ograniczaniu regulacji prawnej.

Pojawita sie potrzeba nowego utozenia stosunkdw pracy, jako ze wystapit kryzys w sferze
podstawowych koncepcji z zakresu prawa pracy. Chodzi o gtebiej przemyslang strategie
nowej regulacji ogétu stosunkéw zatrudnienia, obejmujg zaréwno stosunek pracy (pra-
cowniczy), jak i inne stosunki Swiadczenie pracy. Jej celem powinno by¢ z jednej strony,
rozszerzenie ochrony wykonawcéw pracy nie bedacych pracownikami, z drugiej zas dosto-
sowanie unormowan pracowniczego prawa pracy do obecnych wymagan, nie wykluczajac
niezbednych racjonalizacji i deregulacji tej dziedziny. Takie kompleksowe podejscie ma
swoje uzasadnienie w zasadzie sprawiedliwosci spotecznej’.

Niestandardowe formy zatrudnienia w obecnej sytuacji rynku pracy, na ktérym panuje
duze bezrobocie, defaworyzowanie oséb w wieku starszym, mtodziezy, niepetnosprawnych

' M. Gableta, Czlowiek i praca w zmieniajqcym sie przedsiebiorstwie. Wroctaw: Akademia Ekonomiczna, 2003,

s.128.

2 7. Zielinski, Prawo pracy a polityka spoteczno-gospodarcza i postep spoteczny. Z Problematyki Prawa Pracy i Poli-
tyki Socjalnej, 1977, nr 144, Katowice: Prace Naukowe Uniwersytetu Slaskiego, s. 11.

i1 Zielinski, Prawo pracy..., op. cit,, s. 11.
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0s6b i kobiet wychowujacych dzieci sg rozwigzaniem dla tworzenia zatrudnienia. Formy te
moga by¢ korzystne dla pracownikéw gdy akceptuja je dobrowolnie i umozliwiaja petnienie
funkgji rodzinnych i spotecznych*. Dla ludzi mtodych chcacych kontynuowac nauke, po-
zwalaja na wygospodarowanie czasu na nauke i zdobycie zabezpieczenia finansowego a co
najwazniejsze zdobywanie doswiadczenia zawodowego. Sa dogodng forma dla zawoddéw
mobilnych, niezaleznych specjalistéw ktorzy wiazg sie na okreslony czas z dang firma. Na
poczucie zadowolenia z wiasnej pracy w ramach elastycznego zatrudnienia ma réwniez
mozliwos¢ samodzielnego decydowania o wykonywanych obowigzkach zawodowych. Ela-
styczne godziny pracy rozumiane jako mozliwos$¢ samodzielnego regulowania godzin pracy,
a nie odgornie narzucanie ich przez pracodawce, stanowig forme najbardziej atrakcyjna®.

Dla wiekszosci pracownikéw niestandardowe umowy o prace nie daja stabilnosci
zatrudnienia, ograniczajg mozliwosci zaciggania kredytéw w bankach, ograniczaja prawo
do zabezpieczenia spotecznego. Prowadzi¢ moga takze do nizszej wydajnosci i jakosci
pracy. Niemozno$¢ znalezienia pracy powoduje przyjmowanie warunkéw pracodawcy.

Analizujac niestandardowe formy zatrudnienia pod katem formy umowy, nie gwarantuja
pracownikom réwnych praw. Brak w nich czesto skfadek na ubezpieczenie spoteczne, brak
prawa do urlopu i zasitku na ewentualnos¢ choroby. To zdecydowanie ogranicza poczucie
bezpieczenstwa i zniecheca do tego typu uméws.

Niestandardowe formy zatrudnienia kojarzg sie wielu Polakom z utatwianiem praco-
dawcom wykorzystywania pracownikéw. Pracujacy spotykaja sie w swoich zakfadach pracy
zréznymi formami niestandardowego zatrudnienia, ale niechetnie dobrowolnie zdecydowa-
liby sie na takie zatrudnienie, gdyz umowa standardowa wcigz kojarzona jest z poczuciem
bezpieczenstwa i stabilnoscia. Wynika z tego, ze przeniesienie odpowiedzialnosci za orga-
nizacje sposobu pracy na pracodawce, skutkuje poczuciem zadowolenia, a wiec rowniez
przywigzaniem do pracy w danej formie, co jest bodzcem do lepszej wydajnosci w pracy.

Wiekszos¢ pracobiorcéw traktuje elastyczne zatrudnienie jako niekorzystng dla nich
forme zatrudnienia. Pracodawcy chcac zatrudni¢ pracownikéw musza zaoferowac im
klasyczne zatrudnienie - ta forma jest preferowana przez wiekszos¢ potencjalnych pra-
cownikow, natomiast zatrudnieni na podstawie elastycznego zatrudnienia, woleliby jednak
pracowac w ramach klasycznej umowy o prace’.

Nietypowe formy zatrudnienia natomiast sa bardzo korzystne dla pracodawcéw, umoz-
liwiajg obnizke kosztow pracy, eliminuja odprawy finansowe, dajg lepsze dostosowanie
wielkosci i struktury zatrudnienia do aktualnych potrzeb przedsiebiorstw, jednak s3 to
korzysci dla przedsiebiorcéw.

*G. Standing, Elastyczne zatrudnienie i regulacje. Konstruktywne myslenie o przysztosci w zjednoczonej Europie?
[w:] S. Golinowska, M. Walewski (red.), Tworzenie zatrudnienia a restrukturyzacja ekonomiczna. Warszawa: Cen-
trum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, 2000, s. 71-88.

* K. Drela, A. Sokot, Formy zatrudnienia matych i srednich przedsiebiorstwach. Jak zatrudnia¢ pracownikdéw. War-
szawa: CeDeWu, 2011, passim.

® M. Kucharski, Koncepcja flexicurity a elastyczne formy zatrudnienia na polskim rynku pracy. Warszawa: Dom Wy-
dawniczy Elipsa, 2012, passim.

7" J.Wisniewski, Réznorodne formy zatrudnienia. Torun: Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa,Dom
Organizatora’, 2010, passim.
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Podsumowanie

Rozwoj nowej gospodarki wymaga od ludzi cech takich jak kreatywnos¢, inno-
wacyjnos¢, potrzebe dostosowania wiedzy oraz ciggtego rozwoju, aby ptynnie re-
agowac na zmiany na rynku pracy. Poprawa wizerunku elastycznych form pracy
i wizerunku pracodawcéw wsrdd pracownikéw, jest jednym z gtdwnych zadan, ktére moga
wplynac na rozwoj niestandardowych form zatrudnienia. Alternatywne formy zatrudnienia
powoduja uelastycznianie sie rynku pracy. Jest to element zmiany spotecznej, tworzenia
sie nowoczesnego spoteczenstwa. Cechuje sie ono duzg mobilnoscia pracownikéw, otwar-
toscig na zmiany takze czeste zmiany pracy. Powstaje tez nowy typ osobowosci bardziej
otwarty, elastyczny sposéb myslenia o swojej karierze zawodowej i akceptacja elastycznego
zatrudnienia. Spadek bezrobocia wptywa na malejaca ilos¢ ofert pracy zakwalifikowanych
jako alternatywne zatrudnienie.

Panstwo powinno wdrozy¢ nowoczesng polityke zatrudnienia, ktéra pozwoli na zwiek-
szenie liczby 0séb pracujacych oraz podnoszenie efektywnej podazy pracy a co najwaz-
niejsze wzrost jakosci kapitatu ludzkiego. Zwiaszcza kobiet, ludzi starszych oraz oséb nie-
petnosprawnych. Rzad i pracodawcy powinni wspiera¢ podnoszenie poziomu aktywnosci
zawodowej Polakéw, osiggnieciu tego celu pomogtoby zmniejszenie opodatkowania pracy,
wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci, systemowo utatwia¢ godzenie obowiazkéw zawo-
dowych i rodzinnych poprzez ztobki i przedszkola. Nalezy wspiera¢ stosowanie elastycznego
zatrudnienia aby byto ono szansa do podjecia pracy dla oséb nie mogacych pracowac na
petnym etacie, a nie sposobem na ograniczenie kosztéw zatrudnienia.

W warunkach rotacyjnego i krétkookresowego zatrudnienia niezbedne s3 debaty o ela-
stycznosci i wzmocnienia dynamiki polskiego rynku pracy oraz o sposobach wzmacniania
poczucia bezpieczenstwa pracownika dzieki gwarancjom inwestowania w jego umiejet-
nosci i stworzenia permanentnego dostepu do mozliwosci ksztatcenia sie przez cate zycie.
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CHANGES IN THE STRUCTURE EMPLOYMENT AND FLEXIBLE
EMPLOYMENT

Summary

The world of work is changing. In comparison with the communist era, jobs have become more precarious, in
terms of job security, remuneration and working conditions. From the perspective of employers, often faced with
skills shortages and skills gaps, providing flexible working arrangements is a sine qua non for effective operation.
Provision of flexible working arrangements is now part and parcel of the brand image of many organisations,
particularly where the labour market for staff is global. Consequently work, in terms of time (working hours)
and space (location), is increasingly hybrid for many employees and employers. In the new economy of the 21
century, working practices will look very different from in the past.

Keywords: labor market, employment, flexible employment
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