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Syndrom gotujacej sie zaby, czyli o polskiej gastronomii w czasach
koronawirusa

Streszczenie

Artykut przedstawia krytyczna sytuacje, w jakiej znalazla sie polska gastronomia w czasach pandemii. Wsparcie oferowane przez
panstwo nie jest wystarczajace, przez co wiele lokali zeby przetrwaé musi tamac obostrzenia, w innym przypadku grozi im bankruc-
two. Autorka chciata ukaza¢ w artykule fakt, ze zamykajac branze gastronomiczna cierpia nie tylko wiasciciele lokali, ale réowniez
pracownicy zatrudniani przez pracodawcéw jak i firmy zewnetrzne, dostarczajace dobra do restauracji.
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Wstep

Od roku w Polsce i na catym Swiecie ludzie zyja w stanie epidemii. Z dnia na dzien, musieli zmieni¢ swoje
przyzwyczajenia i to, co dotychczas byto normalne, obecnie jest niedopuszczalne. Ograniczone zostaty pewne
sfery zycia, gtdwnie towarzyskiego. Zalecana jest izolacja i powsciagliwos¢ w kontaktach miedzyludzkich.
Od roku, gastronomia, jako jedna z najbardziej ograniczonych branzy, jest w stanie katatonii, w bezruchu,
mamiona jedynie obietnicami, ze jeszcze kiedys$ bedzie lepiej, ze Swiat wrdci do normalnosci, ze pomoc
zapewniana przez rzad jest nader wystarczajaca.

Prezentowany artykut ma na celu zapoznac czytelnika z sytuacjg branzy gastronomicznej. Autorka chce
ukaza¢ w jak trudnej sytuacji znalazto sie wielu przedsiebiorcéw oraz firm zewnetrznych. Rozwigzania propo-
nowane przez rzad nie sg satysfakcjonujace, a przebranzowienie w przypadku restauratoréw jest nierealne. Czy
po zakoriczeniu pandemii bedzie mozliwos¢ odwiedzenia swoich ulubionych restauracji? Ciezko w obecnej
chwili znalez¢ odpowiedz na to pytanie. Eksperci szacujg, ze co najmniej 30% lokali gastronomicznych moze
nie przetrwac kryzysu. Wedtug najbardziej optymistycznych szacunkéw, rynek ma szanse powréci¢ do stanu
z 2019 roku najwcze$niej w drugiej potowie 2022 roku'.

Syndrom gotujacej sie zaby

Czy styszeliscie kiedykolwiek o syndromie gotujacej sie zaby? Po raz pierwszy, wspomniat o nim francuski
pisarz i filozof Olivier Clark. Otéz, jedli wtozysz zabe do zimnej wody i zaczniesz ja powoli podgrzewad, to zaba
zacznie dostosowywac temperature ciata do temperatury wody. Zaba nie wyskoczy z wody, gdyz bedzie czuta,
ze ma jeszcze na to czas, a woda nie jest jeszcze zbyt ciepta. Gdy jednak, woda bedzie juz sie prawie gotowac,
zaba nie zdofa z niej wyskoczy¢, bo cata swoja site zuzyta wczesniej na dopasowanie swojej temperatury?.

Co wiec ma zaba do sytuacji, w ktérej znalazta sie branza gastronomiczna w czasach koronawirusa?

Branza gastronomiczna zostata zamknieta, po raz pierwszy, w potowie marca 2020 roku. Z dnia na dzien,
tysiace restauracji musiato wybraé miedzy catkowitym zamknieciem na pewien, blizej nieokreslony czas,
a zmiang charakteru dziatalnosci i dostosowaniem sie do serwowania swoich ustug na wynos. Niestety jednak,
nie wszystkie lokale gastronomiczne mogty sobie na to pozwolié.

' Obraz branzy gastronomicznej w 2020 roku, https://hurtidetal.pl/article/art_id,32064/obraz-branzy-gastronomicznej-w-roku-2020/ [data
dostepu: 26/02/2021]
2 M. Dziewierska, O syndromie gotujacej sie zaby, https://olgarymkiewicz.pl/o-syndromie-gotujacej-sie-zaby/ [data dostepu: 1/02/2021]
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Dostosowanie restauracji do sprzedazy na wynos wigze sie z wieloma dylematami logistycznymi i ekono-
micznymi, a mianowicie: wybér najlepszych opakowan do serwowania na wynos; znalezienie odpowiedniego
samochodu; zatrudnienie dostawcy lub zlecenie dostawy jednej z wielu zewnetrznych firm, ktére pobieraja
prowizje, nawet do 30% wartosci catego zamdwienia. Takie rozwigzanie nie jest dla restauratoréw korzystne,
czesto wrecz jest na skraju optacalnosci.

Autorka chciataby réwniez zwrdci¢ uwage na lokale, serwujace jedynie napoje alkoholowe - puby, bary,
kluby. Zgodnie z ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi sprzedaz napojéw al-
koholowych na wynos jest zakazana3. Pracownicy branzy alkoholowej, w obecnej sytuacji, wegetuja, czekajac
na odmrozenie gospodarki. Jedynym, dotychczas zaproponowanym, rozwigzaniem jest przebranzowienie*.

Oczywiscie, gastronomia nie jest ustuga pierwszej potrzeby i przez jakis czas, kazdy cztowiek jest w stanie
sobie bez niej poradzi¢. Jednakze nalezy pamietac, ze oprécz konsumentdw, branza ta zrzesza wielu pracow-
nikdw - kelneréw, barmanoéw, pomocnikéw kuchennych, kucharzy, dostawcow, hurtownie alkoholowe, firmy
leasingowe, dostarczajgce wyposazenie do lokali czy chociazby serwisowe, dla ktérych gastronomia byta
sposobem nie tylko na zarabianie pieniedzy, ale tez na zycie. Jakg pomoc otrzymali oni dotychczas? Czy jest
ona wystarczajaca i gwarantuje im przetrwanie?

Dofinansowania i Swiadczenia

Przede wszystkim, pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy zlecenia, ktéra przewaza wsrdd pracow-
nikdw branzy, majg prawo do ubiegania sie o miesieczne swiadczenie postojowe, (w wysokosci 2080 lub 1300
ztotych)®, wyptacane maksymalnie trzy razy od marca 2020. Aby jednak to swiadczenie otrzymac nalezy by¢
zatrudnionym najpézniej od 31 marca 2020 roku. Trzy razy w trakcie prawie 6 miesiecy zamkniecia branzy, to
naprawde mate sumy, niewystarczajace na utrzymanie rodziny.

Pracodawca z kolei, mégt do tej pory trzykrotnie ztozy¢ wniosek o pozyczke na pokrycie biezacych kosztéw
prowadzenia dziatalnosci w wysokosci 5 tysiecy ztotych®.

Ponadto przedsiebiorca moze wnioskowa¢ o subwencje wyptacang przez PFR w ramach tarczy finansowe;j.
Aby takie wsparcie otrzymac nalezy spetni¢ szereg wymagan takich jak, na przyktad: konieczno$¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w trzech datach: 31 grudnia 2019 roku, 1 listopada 2020 roku i w dniu sktadania
whniosku; odnotowanie spadku obrotéw gospodarczych o minimum 30 procent od 1 kwietnia 2020 roku do
31 grudnia 2020 roku lub od 1 pazdziernika 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku wzgledem tego samego okresu
rok wczesniej; a takze nie wolno posiadac zalegtosci w optacaniu podatkéw i sktadek na ubezpieczenia spo-
teczne na 31 grudnia 2019 roku lub na 31 grudnia 2020 roku’.

Wiele miast zdecydowato sie takze na obnizenie czynszéw najmu lokali gastronomicznych w okresie
od marca do czerwca oraz od pazdziernika do grudnia 2020 roku®. Rozwigzanie to, z pewnoscia przyniosto
ulge wiascicielom lokali wynajmowanych od miasta. Z drugiej strony, wiele lokali nalezy do oséb prywatnych
i obnizenie czynszu zalezy tylko i wyfacznie od nich - ich sytuacji finansowej, a takze ich dobrej woli.

Dodatkowo, w trakcie obostrzen, przedsiebiorcy moga sktada¢ wnioski o zwolnienie z optacania sktadek
ZUS°.

3 Dz U.1982 Nr 35 poz. 230

4 Wypowiedz wiceministra finanséw o przebranzowieniu wywotata ostre komentarze, https://businessinsider.com.pl/finanse/tarcza-an-
tykryzysowa-na-jesien-wiceminister-patkowski-o-przebranzowieniu/wkkev76 [data dostepu: 3/02/2021]

5> Swiadczenie postojowe dla 0s6b prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza, https://www.zus.pl/baza-wiedzy/biezace-wyjasnienia-komorek-
-merytorycznych/firmy/-/publisher/details/1/swiadczenie-postojowe-dla-osob-prowadzacych-dzialalnosc-gospodarcza/2551468 [data do-
stepu: 4/02/2021]

5 Nowa tarcza antykryzysowa: Dotacje i $wiadczenia dla firm w listopadzie, https://zus.pox.pl/zus/koronawirus-dotacje-i-swiadczenia-dla-
firm-w-listopadzie.htm [data dostepu: 4/02/2021]

7 Tarcza finansowa, https://pfr.pl/ [data dostepu: 4/02/2021]

8 Miasta wspieraja branze gastronomiczna. Duze obnizki czynszéw za listopad, https://samorzad.pap.pl/kategoria/aktualnosci/miasta-ws-
pieraja-branze-gastronomiczna-duze-obnizki-czynszow-za-listopad [data dostepu: 4/02/2021]

® Zwolnienie ze sktadek w ramach tarczy 6.0, https://www.pit.pl/aktualnosci/zwolnienie-ze-skladek-w-ramach-tarczy-6-0-wazny-warunek-
zus-1002739 [data dostepu: 5/02/2021]
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Otwarcie lokali mimo obostrzen

Oferowana pomoc jest niestety jedynie kroplg w morzu potrzeb restauratorow. Dlatego, czes¢ z nich
zdecydowata sie na bardziej konkretne i nieco radykalne rozwigzania, wobec marazmu rzadu. Powstata nawet
ogodlnopolska akcja pod hastem przewodnim ,OTWIERAMY"™°, Czy jednak otwarcie lokali mimo obostrzen
przyniosto przedsiebiorcom oczekiwane skutki? Czy tez spotkato sie raczej ze spotecznym ostracyzmem?

Odpowiedz na powyzsze pytania nie jest jednoznaczna. Otéz, w lokalach, ktére postanowity sie otworzy¢
mimo obostrzen, trudno jest o wolne miejsce bez rezerwacji. Jednak, ich wtasciciele wielokrotnie informuja
o problemach, jakie stwarza im rzad. Od drzwi wejsciowych blokowanych przez policje, przez wzmozone kon-
trole z niemal wszystkich instytucji panstwowych, po grozby o odebraniu dotychczas otrzymanego wsparcia
finansowego z tarcz antykryzysowych.

Zdaniem autorki dozylismy czaséw, w ktérych wypicie kawy stacjonarnie w kawiarni brzmi egzotycznie,
a w dodatku nieco nielegalnie, gdyz klientom, korzystajacym z restauracji otwartych w ramach ,buntu przed-
siebiorcow’, moga grozi¢ te same sankcje, co przedsiebiorcom. Taka wizyta moze zakonczy¢ sie mandatem,
wystawionym na podstawie kodeksu wykroczen, karg administracyjna, na przykfad od sanepidu, a nawet
oskarzeniem na podstawie przepiséw kodeksu karnego'.

Zamkniecie lokali z dnia na dzien

Pozostajac w temacie finanséw, warto skupic sie takze na samym funkcjonowaniu branzy gastronomicz-
nej. Dwukrotnie branza zostata zamknieta nagle, w bardzo niekorzystnym momencie, czyli tuz przed samym
weekendem. Wiasciciele lokali znaleZli sie w wyjatkowo trudnej sytuacji — z jednej strony, restauracje byly juz
przygotowane na przetrwanie kilku nastepnych dni, z drugiej natomiast, rzad wymusit na nich zamkniecie
z dnia na dzien. Problemem w tym przypadku, nie byly jedynie bezsensownie wydane pienigdze na produkty
spozywcze, ale takze konieczno$¢ przetworzenia lub wyrzucenia czesci z nich. Obydwa aspekty sg sprzeczne
z tak popularnymi na catym swiecie nurtami, jak,,zero waste” czy byciem ,eko”

Nalezy podkredli¢ takze, iz branza gastronomiczna nie ogranicza sie do kelnera, kucharza i barmana. Procz
pracownikéw bezposrednich, istnieje wiele oséb, ktdre na restauracje majg wptyw mniej widoczny, jednak
niemniej wazny, sg to miedzy innymi: lokalni producenci miesa, seréw, rolnicy, wytworcy tekstylidw, florysci,
a takze pralnie chemiczne (piorace obrusy czy odziez pracownicza). Wraz z zamknieciem restauracji, wielu
z nich stracito statych klientéw na swoje ustugi. Ponadto, nie zostali oni uwzglednieni w pomocy rzadowej,
poniewaz ich branza nie zostata bezposrednio zamknieta - nie reprezentujg podanego przez rzad kodu PKD,

Podsumowanie

Polska gastronomia z pewnoscia znalazta sie w trudnej sytuacji, zamknieta jako jedna z pierwszych,
w kolejce do odmrozenia jest jedng z ostatnich.

To wihasnie gastronomia jest tg gotujaca sie zaba. Powoli, po cichu, jeszcze chwile wytrzyma, jeszcze zdota
sie dopasowac i przetrwac kolejny miesigc. Tylko czy zuzywajac cata swoja energie zdazy wydostac sie z go-
tujacej wody? lle lokali zniknie z kulinarnej mapy Polski? Czy rzad przedstawi satysfakcjonujace wsparcie tej
branzy? Na ten moment autorka nie jest w stanie uzyskac satysfakcjonujgcych odpowiedzi na zadane pytania.
Istnieje szansa, ze wyklarujg sie one w najblizszym czasie. Tylko, kiedy ten czas nadejdzie?

19 M. Bellon, Od dzi$ wiele bizneséw otwiera sie mimo restrykgji. To juz masowa akcja, https://businessinsider.com.pl/firmy/akcja-otwieramy-
jest-juz-masowa-biznesy-zapraszaja-klientow-mimo-restrykcji/ll2dewt [data dostepu: 5/02/2021]

" M. Gatczynska, Wypowiedz adwokatéw z Inicjatywy Wolne Sady, https://wiadomosci.onet.pl/tylko-w-onecie/koronawirus-co-grozi-za-
wejscie-do-restauracji-w-czasie-lockdownu/yeeprc6 [data dostepu 5/02/2021]

12 polska Klasyfikacja Dziatalnosci (Gospodarczych)
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By¢ moze w przysztosci, rzad postanowi stworzy¢ Polski Holding Restauracyjny i, obok duzych, siecio-
wych i matych, rodzinnych restauracji, powstang restauracje Polskie. Pierwsza z nich - WARS S.A., dziata juz
stacjonarnie, mimo obostrzen™,
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Boiling frog syndrome - Polish gastronomy in the time of the
Coronavirus

Summary

The article presents the critical situation in which Polish catering industry found itself in times of pandemic. Support offered by
the state is not sufficient, which means that many establishments must violate restrictions in order to survive, otherwise they are
threatened with bankruptcy. The author wanted to show in the article that by closing down the catering industry suffer not only the
owners of establishments, but also employees hired by employers and external companies that provide goods to the restaurant.

Keywords
crisis, boiling frog syndrome, food service in the coronavirus, subsidies, ,we're opening” campaign, restaurant closures
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