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Ekonomiczno - spoteczna analiza zagadnienia upadtosci
konsumenckiej na przyktadzie Polski w latach 2017-2019

Streszczenie:

Decyzje finansowe, podejmowane przez gospodarstwa domowe majg istotny wptyw na charakter i ksztatt gospodarki. Poprzez
dochody, wydatki, a takze oszczednosci kupujgcy bezposrednio wptywaja na rynek finansowy. Pomimo rosnacej swiadomosci
konsumenckiej w dalszym ciggu wsrdéd polskich gospodarstw wystepuje zjawisko nadmiernego zadtuzania sie.
W niniejszej pracy zaprezentowana zostata analiza zaleznosci pomiedzy upadtoscig konsumencka, a sytuacja finansowa zadtuzo-
nych gospodarstw domowych. Praca koncentruje sie na analizie zagadnienia instytucji upadtosci konsumenckiej jako narzedzia
ograniczania nadmiernej konsumpcji gospodarstw domowych w Polsce w latach 2017-2019 z uwzglednieniem sytuacji ekono-
miczno-spotecznej. W pracy zaprezentowany zostat zarys historyczny oraz podstawowe pojecia upadtosci konsumenckiej z jakimi
mozemy spotkac sie w literaturze.
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Wprowadzenie

Wspotczesne spoteczerstwa okreslane sg mianem konsumpcyjnych, ze wzgledu na styl zycia koncertujg-
cy sie wokot konsumpcji jako kluczowej aktywnosci ekonomicznej.

W niniejszej pracy rozwazania bedg dotyczyé jednego z aspektdéw tego zjawiska, tj. nadmiernej konsump-
cji, przekraczajgcej obiektywne potrzeby gospodarstw domowych. Owa konsumpcja bywa czesto finansowa-
na za pomocyg kredytdéw i pozyczek zacigganych przez cztonkéw gospodarstw domowych
w zakresie przekraczajgcym mozliwosci ich obstugi, co z kolei prowadzi do ich nadmiernego zadtuzenia
i w konsekwencji do niewyptacalnosci.

W kazdej rozwinietej gospodarce, gospodarstwa domowe odgrywajg bardzo wazng role na rynku finan-
sowym. Gromadzenie oszczednosci, wydatkowanie oraz zacigganie zobowigzan finansowych stanowig pod-
stawe funkcjonowania spoteczenstwa. Z jednej strony duza aktywnos¢ na rynku finansowym powoduje
zwiekszenie poziomu zadowolenia z zycia, jednak poprzez nieuwzglednianie czynnikow losowych takich jak
utrata pracy, choroba lub kryzys gospodarczy aktywnos¢ ta moze prowadzi¢ do powstania spirali zadtuzenia®.

Gospodarstwo domowe w naukach ekonomicznych nazywane jest jako jednostka gospodarujaca, ktorej
celem jest zaspokajanie osobistych i wspdlnych potrzeb jego cztonkdw. Cel ten realizowany jest
w gtdwnej mierze poprzez konsumpcje débr i ustug. Cztonkowie gospodarstwa domowego podejmujgc decy-
zje zwigzane z wydatkowaniem $rodkéw staja sie konsumentami, a czasem réwniez dtuznikami®.

W ostatnich latach obserwuje sie wzrost zadtuzenia polskich gospodarstw domowych z tytutu zaciaggnie-
tych zobowigzan, jak réwniez wzrost liczby sytuacji, w ktérych cztonkowie gospodarstw domowych wskutek
podejmowanych decyzji zmuszeni sg do ogtaszania upadfosci konsumenckiej. Gtéwnym powodem coraz
czestszego wystepowania takich sytuacji jest rozpowszechniane sie konsumpcyjnego stylu zycia i wzrastajgca
liczba ludzi zyjacych na kredyt. Jak pokazuje doswiadczenie, konsekwencje czesto nawet btahych decyzji fi-

'A. Wisniewska, Determinanty nadmiernego zadtuzania sie polskich gospodarstw domowych. Wspdtczesne Finanse, Wydawnictwo Naukowe Uniwer-
sytetu Szczecinskiego, Szczecin 2016, 5.91-93.
*G. Watega, Zadtuzenie polskich gospodarstw domowych z tytutu kredytéw bankowych. Wspdtczesne finanse- teoria i praktyka, Wydawnictwo Aka-

demii Ekonomicznej w Krakowie, Krakow 2015, 5. 92-93.
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nansowych mogg by¢ dramatyczne w skutkach. Dotyczy to w gtéwnej mierze oséb o niskiej Swiadomosci fi-
nansowe] i 0séb o niskich dochodach, ktére sg szczegdlnie podatne na zagrozenia spowodowanie niestabil-
noscig sytuacji gospodarcze;j.

Trzeba jednak podkresli¢, ze zadtuzenie gospodarstw domowych w panstwach rozwijajgcych sie nie zaw-
sze jest zjawiskiem szkodliwym. Zadtuzenie wptywa na wzrost konsumpcji débr i ustug, a w konsekwencji
réwniez na wzrost Produktu Krajowego Brutto. Problemem natomiast zaréwno dla gospodarstw domowych,
jak i dla gospodarki staje sie nadmierne zadtuzenie. Postawienie granicy, kiedy zadtuzenie staje sie nadmier-
ne w praktyce bywa niezwykle trudne. Na potrzeby niniejszej pracy przyjeto, ze nadmierne zadtuzenie to ta-
kie, ktére nie pozwala na regulowanie wymagalnych i przysztych zobowigzan z biezgcych dochoddéw, a takze
z majatku dtuznika, ktéry mogtby zostaé spieniezony w celu sptaty zadtuzenia.

Celem pracy jest analiza instytucji upadtosci konsumenckiej w Polsce jako narzedzia ograniczania nad-
miernej konsumpcji gospodarstw domowych oraz ich niewyptfacalnosci. Rozwazania dotyczg relacji pomiedzy
upadtoscig konsumencka, a sytuacjg finansowg zadtuzonych gospodarstw domowych oraz innych podmio-
tow w kontekscie ekonomicznym, spotecznym i kulturowym.

W pracy wykorzystana zostata metoda badawcza, polegajgca na analizie danych statystycznych, zbiera-
nych rokrocznie w ramach Rejestru Dtuznikdw BIG InfoMonitor, Biura Informacji Kredytowej oraz Gtdwnego
Urzedu Statystycznego. Podmioty te zajmujg sie gromadzeniem, integrowaniem i udostepnianiem danych
dotyczacych historii kredytowej, informacji statystycznych zwigzanych z zyciem publicznym i niektdrych
aspektow zycia prywatnego klientéw bankéw, SKOK-6w oraz pozabankowych firm pozyczkowych.

Upadtos$¢ konsumencka - definicja i przestanki wprowadzenia

Upadtos¢ konsumencka pojawita sie w systemach prawnych jako reakcja na zwiekszajgce sie zadtuzenie
konsumentéw. Coraz bogatsza oferta coraz szerzej dostepnych ustug finansowych (np. kredyty, pozyczki,
sprzedaz na raty) oraz rosnacy popyt ze strony gospodarstw spowodowaty, ze w drugiej dekadzie XX w. pro-
blem niewyptacalnosci konsumentéw znaczgco przybrat na sile®.

Szczegdlnie intensywny wzrost zadtuzenia konsumentdw miat miejsce w krajach rozwinietych w latach
80. i 90., kiedy réwnoczesnie z ozywieniem gospodarczym rozluzniono zasady kredytowania konsumpcji.
Znacznie zmniejszono wymagania dotyczgce wkfadu wtasnego kredytobiorcy i wydtuzono czas sptaty zobo-
wigzan. Jednoczesnie nastgpit szybki rozwdj technologii informatycznych, ktére zaczety wypieraé z bankow
specjalistéw rynku consumer finance i tradycyjne metody oceny zdolno$ci kredytowej, co umozliwito szybszy
wzrost iloéci udzielanych kredytow®”.

Rzady wielu panstw zdecydowaty sie w tym okresie na wzmocnienie ochrony swoich obywateli na rynku fi-
nansowym, aby zapobiegac ich nadmiernemu zadtuzaniu sie.

Wprowadzono ustawy lepiej chronigce ich prawa, zwiekszono obowigzki informacyjne
bankdw, a takze ustalono maksymalne wysokosci odsetek od kredytu i innych optat, ktédrych moga zazadac
banki i instytucje parabankowe przy udzielaniu kredytu lub pozyczki. Oprécz zapobiegania nadmiernemu za-
dtuzaniu sie konsumentéw konieczne stato sie rdwniez zapewnienie pomocy osobom nadmiernie zadtuzo-
nym w uregulowaniu ich zobowigzan. Czes¢ panstw Unii Europejskiej w latach 80. i 90. zdecydowato sie za-

W. Szpringer, Upadtos¢ konsumencka. Inspiracje z rozwigzar $wiatowych oraz rekomendacje dla Polski, Wydawnictwo CeDeWu Sp. Warszawa
2006, s. 16.
“A. Roter, Ocena realizacji ustawy o upadtosci konsumenckiej w Polsce, Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych, Gdansk 2010, s. 3.
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tem na wprowadzenie do swoich systemdéw prawnych instytucji upadtosci konsumenckiej”.

Ogolng przestankg przyswiecajgcq krajom, w ktdrych istniata mozliwo$¢ ogtoszenia upadtosci konsu-
menckiej, byto zapewnienie niewyptacalnemu konsumentowi mozliwosci tzw. nowego startu, czyli uwolnie-
nie go od zadtuzenia, ale dopiero po spetnieniu okreslonych warunkéw, i powrdét do normalnego funkcjono-
wania w spoteczenstwie, a takze na rynku finansowym. Modele upadtosci konsumenckiej w poszczegdlnych
panstwach dos¢ znacznie réznity sie od siebie. Gtdwna rdznica dotyczyta tego, czy upadtos¢ konsumencka
byta przeprowadzana przed sgdem, czy tez w trybie pozasgdowym. Inne réznice dotyczyty m.in. okresu reha-
bilitacji konsumenta (czas, w ktérym egzekucja dtugéw zostata zawieszona, a prawa konsumenta do dyspo-
nowania wtasnym majgtkiem byty ograniczone), dostepnosci (powszechny dostep do upadtosci, dostep jedy-
nie w przypadku ,niezawinionego” zadtuzenia, dostep przy konkretnej wysokosci zadtuzenia), skutkéw praw-
nych (z uwolnieniem od czesci dtugu lub nie), a takze zatozen i koncepcji (kara, oddtuzenie, rehabilitacja dtuz-
nika jako obywatela). W wiekszosci panstw w proces upadtosciowy wiaczone byty réwniez dziatania eduka-
cyjne, ktére miaty na celu podniesienie wiedzy konsumenta o zarzadzaniu domowymi finansami®.

Upadtos¢ konsumencka w naszym kraju nie ma dtugiego rodowodu prawnego. W Polsce, niewyptacalne
gospodarstwa domowe zyskaty szanse na uwolnienie sie z petli nadmiernego zadfuzenia, gdy
w dniu 5 grudnia 2008 roku zmieniono Ustawe Prawo upadtosciowe i naprawcze (Dz. U. z 2009 r. nr 175, poz.
1361 ze zm.) wdrazajac poczatkowo restrykcyjne przepisy o upadtosci konsumenckiej do porzadku prawnego
w Polsce. Nastepnie, owg ustawe poddano obszernej nowelizacji, liberalizujgc i uelastyczniajgc zasady upa-
dtosci. Wprowadzanie kolejnych zmian stuzgcych uproszeniu samego procesu upadfosciowego przy jednocze-
snym zwiekszaniu jego zakresu miato na celu ograniczanie negatywnych skutkéw niewyptacalnosci dtuznika
poprzez wprowadzenie do otoczenia spotecznego instytucji upadtosci konsumenckiej, ktdrej zdaniem powin-
no by¢ ponowne wtaczenie upadtego do faricucha konsumpcji’.

Podjecie przez gospodarstwo domowe decyzji o poddaniu sie procedurze upadtosciowej jest efektem
jego narastajgcego zadtuzenia, ktére przeradza sie w niewyptacalnosé, czyli trwatg utrate mozliwosci sptaty
swoich zobowigzan ﬁnansowychs.

Upadtos¢ konsumencka, ktorej przyswieca idea tzw. ,,nowego startu”, stanowi systemowy $rodek prze-
ciwdziatania wykluczeniu przez oddtuzenie, ktdre umozliwia restytucje rzetelnych dtuznikow do spotecznego
i gospodarczego funkcjonowania. Oddtuzenie w ramach upadfos$ci konsumenckiej oznacza uwolnienie dtuzni-
ka z cze$ci zobowiazan, ktérych nie moze sptacié®.

Instytucja upadtosci konsumenckiej stanowi pewnego rodzaju koto ratunkowe dla oséb fizycznych nie-
prowadzgcych dziatalnosci gospodarczej, a pozostajgcych w ztej kondycji finansowej. Postepowanie upadto-
sciowe ma na celu oddtuzenie osoby fizycznej, poprzez uptynnienie jej majatku oraz zaspokojenie wierzycieli.
Przestankg ogtoszenia upadtosci konsumenckie] jest popadniecie w stan niewyptacalnosci. Prawo upadtoscio-
we nie definiuje pojecia niewyptacalnosci w odniesieniu do konsumentow. Niemniej jednak przyjgé nalezy,
ze stan niewyptacalnosci bedzie miat miejsce w sytuacji, w ktorej z kazdym uptywajgcym miesigcem stan za-
dtuzenia konsumenta pogtebia sie, niezaleznie od czynnosci jakie konsument podejmuje w celu sptaty zobo-
wigzan. W mysl prawa upadtosciowego przyjmuje sie, zaréwno w odniesieniu do przedsiebiorcow jak i do
konsumentéw, ze utrata zdolnosci wykonywania wymagalnego zadtuzenia pienieznego nastepuje
w sytuacji, gdy opdznienie w wykonywaniu zobowiazan przekracza okres 3 miesiecy™°.

°).J. Kilborn, Comparative Consumer Bankruptcy, Carolina Academic Press, Durham 2007, s. 6-7.
6A. Szymanska, Upadtosc konsumencka w wybranych krajach Unii Europejskiej a kryzys gospodarczy, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzadzania

Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2013, s. 56.

’A. Reczuch, Upadtos¢ konsumencka a niewyptacalnos¢ gospodarstw domowych spowodowana ich nadmierng konsumpcjg w Polsce, Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu, Wroctaw 2015, s. 46.
®B. Swiecka, Bankructwo gospodarstwa domowego — nowa instytucja w polskiej gospodarce. Perspektywa ekonomiczna i spofeczna, Wydawnic-

two Diffin, Warszawa 2008, s. 191.
°A. Sobota, K. Tatara, S. Alwasiak, RAPORT DIAGNOSTYCZNY-PROJEKT ,SZANSA 2.0” Krakdw 2015, s. g.
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Ustawodawca uchwalajgc ustawe nowelizujgca dostrzegt powazne implikacje zwigzane z problemem
nadmiernego zadtuzenia na ptaszczyznie spotecznej i ekonomicznej. Z uzasadnienia ustawy nowelizujgcej
wynika, ze liberalizacja przepisow dotyczacych upadtosci konsumenckiej w przysztosci miata przynies¢ okre-
Slone korzysci spoteczne igospodarcze. Gtéwnymi celami miato by¢ ograniczenie wykluczenia spotecznego
i mechanizmu dziedziczenia bezradnosci, umozliwienie reintegracje dtuznikdw w legalnym obrocie gospodar-
czym powodujgc wzrost PKB oraz zwiekszenie przychodéw Skarbu Panistwa z tytutu podatkdw, jak rowniez
spadek przestepczosci i ograniczenie tzw. szarej strefy oraz wptyniecie pozytywnie na sektor finansowy po-
przez przyspieszenie rozwigzania kwestii niesciggalnych wierzytelnosci, a w dtuzszej perspektywie umozli-
wienie dtuznikom ponownego korzystania z ustug instytucji finansowych™'.

Skala zagrozenia upadtoscig konsumencka

W 2017 roku wystgpita wyrazna poprawa sytuacji materialnej gospodarstw domowych w Polsce. Gospo-
darstwa domowe osiggaty wyzsze dochody i ponosity wieksze wydatki. Wzrosta nadwyzka dochodéw nad
wydatkami, co dato gospodarstwom domowym wieksze mozliwosci oszczedzania. Poziom przecietnego mie-
siecznego dochodu rozporzadzalnego na osobe w zaokragleniu do 1 zt w 2017 r. wynidst 1598 zt i byt realnie
wyzszy 0 6,3% od dochodu w roku 2016. Przecietne miesieczne wydatki w gospodarstwach domowych na
osobe osiggnety w 2017 r. warto$¢ 1176 zt (patrz rys. 1).
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Rys. 1. Poziom przecietnych miesiecznych dochodéw i wydatkéw na 1 osobe w gospodarstwach domowych
w latach 2016- 2019

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: GUS, Sytuacja gospodarstw domowych w 2019 r. w $wietle wynikéw badania budzetéw
gospodarstw domowych, Maj 2020 oraz raporty za lata 2016-2018.

°A. Frydrych, Czym jest upadtos¢ konsumencka? https://www.infor.pl/prawo/prawa-konsumenta/konsument-w-sadzie/4660241,Czym-jest-
upadlosc-konsumencka.html [dostep z dnia: 26/10/2020].
“A. Sobota, K. Tatara, S. Alwasiak, RAPORT DIAGNOSTYCZNY - PROJEKT..., op. cit, 5.8.
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Wedtug raportu Biura Informacji Kredytowej pt. ,Indeks Zalegtych Ptatnosci Polakéw” tgczna kwota za-
legtych zobowigzan kredytowych i pozakredytowych na koniec czerwca 2017r., wyniosta 62,3 mid zt.
W stosunku do danych z korica Il kwartatu nieterminowe ptatnosci Polakéw odnotowane w Rejestrze Dtuzni-
kow BIG InfoMonitor oraz w bazie Biura Informacji Kredytowej powiekszyty sie 0 4,12 mld zt. Przybyto przede
wszystkim zobowigzan pozakredytowych o 2,78 mld zt, ktore osiggnety wtedy wartos¢ 32,55 mld zt. Przeter-
minowane zobowigzania kredytowe wzrosty o 1,34 mld zt do kwoty 29,75 mld zt**

Po poprawie pfatnosci konsumentéw na koniec czerwca 2017 roku, w trzecim kwartale nastgpit wzrost
Indeksu Zalegtych Ptatnosci Polakdw. Wskaznik podnidst sie z 76,8 do 79,4 pkt. Oznacza to, ze na 1000 doro-
stych Polakdw, 79 nie radzito sobie z obstugg rat kredytow i biezgcych rachunkéw. Z punktu widzenia solidno-
Sci ptatniczej, im wskaznik ten jest nizszy, tym lepiej. Wskaznik, wyliczany jest na podstawie danych z Reje-
stru Dtuznikéw Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor oraz baz Biura Informacji Kredytowej i uwzglednia
opdznienia w sptacie wynoszgce co najmniej 60 dni na kwote min. 200 zt wobec jednego wierzyciela. Opdz-
nienia dotyczg m.in. rat kredytéw, pozyczek, rachunkdw za telefon, internet, telewizje kablowg, kar za jazde
na gape, kosztéw sgdowych czy tez alimentéw (patrz rys. 2).
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Rys. 2. Indeks zalegtych ptatnosci Polakéw w latach 2016-2019
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Biuro Informacji Kredytowej, InfoDtug - Ogdlnopolski raport o zalegtym zadtuzeniu i niesolidnych
dtuznikach, Listopad 2019.

*Biuro Informacji Kredytowej, InfoDtug - Ogdlnopolski raport o zalegtym zadtuzeniu i niesolidnych dtuznikach, Listopad 2017 s. 2.
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Na wzrost zalegtych zobowigzan Polakéw, w najwiekszym stopniu, ztozyta sie zmiana zalegtosci wynika-
jacych z niesptacanych w terminie kredytéw mieszkaniowych oraz rachunkéw telefonicznych. Srednia war-
tos$¢ nieobstugiwanego terminowo kredytu mieszkaniowego wynosita 236 597 zt wobec 225 036 zt z czerwca
2017 roku, a wartos¢ rachunkéw wpisywanych do rejestru przez operatoréw telekomunikacyjnych wynosita
2 522 zt, podczas gdy trzy miesigce wczesniej byto to 2 394 zt. Pozostate nieptacone zobowigzania wzrosty
w mniejszym stopniu. Wyjatkiem w czerwcu 2017 okazaty sie dtugi dochodzone na drodze sgdowej oraz kary
za jazde bez biletu, ktére pozostaty bez zmian®?

W Il kwartale 2017 S$rednia wartos¢ zalegtosci przypadajgca na osobe wzrosta
0 800 zt i wynosifta 24 870 zt. Wzrost odnotowano we wszystkich grupach wiekowych. Najwiekszy o okoto 5
procent wséréd najmtodszych dtuznikéw miedzy 18 a 24 rokiem zycia oraz u oséb w wieku 55 a 64 lat. W po-
zostatych kategoriach wiekowych $rednia zalegtos¢ podniosta sie o ok. 3 proc., czyli na poziomie zmiany jaka
odnotowata srednia dla wszystkich dtuznikdw. Najwyzsza przecietna zalegtos¢, gtéwnie ze wzgledu na nieob-
stugiwane kredyty mieszkaniowe, niezmiennie przypadata na osoby miedzy 45 a 54 rokiem zycia i przekracza-
ta juz 33,5 tys. zt (patrz rys. 3).
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2017 2018 2019
Rys. 3. Srednia warto$¢ zalegtego zobowiazania pozakredytowego i kredytowego w réznych grupach
wiekowych w latach 2016-2019 (w zt)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Biuro Informacji Kredytowej, InfoDtug - Ogdlnopolski raport o zalegtym zadtuzeniu
i niesolidnych dtuznikach, Listopad 2019 oraz raporty za lata 2017-2018.

Slbidem, s. 4.
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W roku 2018 nastgpita poprawa sytuacji materialnej gospodarstw domowych w Polsce, Gospodarstwa
domowe osiggaty wyzsze dochody natomiast ich wydatki pozostaty na podobnym poziomie, w zwigzku z tym
wzrosta nadwyzka dochodéw nad wydatkami. Poziom przecietnego miesiecznego dochodu rozporzgdzalnego
na osobe w zaokragleniu do 1 zt wynidst w 2018 r. 1693 zt i byt realnie wyzszy o 4,3% od dochodu z roku
2017. Przecietne miesieczne wydatki na 1 osobe w gospodarstwach domowych osiggnety w 2018 r. wartos¢
1187 zt i byty realnie nizsze 0 0,7% od wydatkéw z 2017 roku a wydatki na towary i ustugi konsumpcyjne wy-
niosty 1137 zt i byty realnie nizsze 0 0,8% w stosunku do 2017 r (patrz rys. 1).

W 2018 roku suma niesptaconych w terminie rachunkdw, alimentéw oraz kredytéw i pozyczek prze-
kroczyta 73 mld zt. Pieniedzy wystarczytoby na finansowanie przez trzy lata programu 500+ lub na budowe
pierwszej w Polsce elektrowni atomowej, przy ktdrej prace m.in. ze wzgledu na koszty na razie wcigz nie
ruszaja.

Na powyzszg sytuacje wptyw miat miedzy innymi wzrost liczby dtuznikdéw pozakredytowych i spadek
kredytowych. Liczba oséb niesptacajacych w terminie rachunkéw za telefon, media, alimentéw czy czyn-
szow itp., zwiekszyta sie o 61 307 osdb, zas nieregulujgcych w terminie kredytéw spadta o 2 309 oséb.
W sumie 0s6b z problemami w regulowaniu swoich zobowiazan byto 2 763 138™.

Na koniec wrzesnia 2018, tgczna kwota zobowigzan Polakéw wyniosta ponad 73 mld zt. W ciggu trze-
ciego kwartatu, tj. od konca czerwca, zalegte zobowigzania kredytowe i pozakredytowe wzrosty o 2,3 mid
zt. Jest to kwota znaczaca, jednak duzo nizsza niz przyrost w kwartale drugim, kiedy to przybyto prawie 5,3
mld zt zalegto$ci. Pomimo tego zalegtosci kredytowe, ze wzgledu na wyzsze wartosci, generowaty wieksza
srednig zalegtos¢. Wynosity one woweczas 28 218 zt na osobe, podczas gdy pozakredytowe wynosity 18 386
zt. Wartosci sredniego zalegtego zobowigzania Polakdw w podziale na dtugi kredytowe i pozakredytowe
pokazywaty w wiekszosci wzrosty. Spadki wystepowaty w zalegtosciach kredytowych w przedziatach wie-
kowych: 18-24 lata (spadek o 236 zt), 25- 34 lata (spadek o 360 zt) oraz 35- 44 lata (spadek o 389 zt). Naj-
wyzsza srednia zardwno kredytowa jak i pozakredytowa przypadata na osoby w wieku 45-54 lat. Najnizsza
$rednia kredytowa i pozakredytowa wystepowata wsrdd mtodych oraz 25-34 latkdéw (patrz rys. 3).

W 2018 roku pojawito sie 33 739 nowych niesolidnych dtuznikéw, co spowodowato wzrost Indeksu Zale-
gtych Ptatnosci Polakdw. Wskaznik, ktory pokazuje, ile oséb z problemami finansowymi przypada na 1000
dorostych mieszkancow podwyzszyt sie z 86,5 do 87,6. W siedmiu wojewddztwach niesolidnych dtuznikéw
byto ponad 100 na 1000 dorostych mieszkancédw. Co oznacza, ze co najmniej jedna osoba na dziesie¢ znaj-
dowata sie tam w ktopotach finansowych®® (patrz rys. 2).

W roku 2019 nastgpita poprawa sytuacji materialnej gospodarstw domowych w Polsce. Gospodarstwa
domowe osiggaty wyzsze dochody i w pordwnaniu z rokiem poprzednim réwniez nieco wiecej wydawaty. Po-
ziom przecietnego miesiecznego dochodu rozporzadzalnego na osobe w zaokragleniu do 1 zt wynidst
w 2019 r. 1819 zt i byt realnie wyzszy o 5,0% od dochodu z roku 2018. Przecietne miesieczne wydatki na 1
osobe w gospodarstwach domowych osiggnety w 2019 r. wartos$¢ 1252 zt i byty realnie wyzsze o 1% od wy-
datkow z 2018 roku. Wydatki na towary i ustugi konsumpcyjne wyniosty 1201 zt i byty realnie wyzsze o 3,3%
w stosunku do 2018 r (patrz rys. 1).

taczna kwota zalegtych zobowigzan Polakdw, zgromadzonych w Rejestrze Dtuznikéw BIG InfoMonitor oraz
w BIK, wyniosta na koniec wrzes$nia 2019 — 78,6 mld zt. Od korica Il kwartatu odnotowano wzrost o 2,04
mld. Wartos$¢ dtugdéw kredytowych zwiekszyta sie w tym czasie o 1,36 mid zt do 36, 78 mld ztotych,
a pozakredytowych o ponad 681 mlin zt do 41, 9 mid z'°.

“Biuro Informacji Kredytowej, InfoDtug - Ogdlnopolski raport o zalegtym zadtuzeniu i niesolidnych dtuznikach, Listopad 2018, s. 2-3.
“Ibidem, s. 7-8.
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O 424 zt wzrosta $rednia kwota zalegtosci przypadajaca na osobe i na koniec wrzesnia 2019 wyniosta
27 837 zt. Ze wzgledu na wyzsze wartosci kredytéw niz innych zobowigzan, $rednia zalegtos¢ byta wyzsza
w przypadku przeterminowanych ptatnosci kredytowych i wynosita 29 887 zt na osobe (patrz rys. 3).

W poréwnaniu z Il kwartatem tgczna liczba niesolidnych dtuznikéw podwyzszyta sie o 30 743 oséb
i wyniosta na koniec wrzesnia 2 826 797 osdb, 635 167 z tych oséb, czyli 22,5 proc. miata jednoczesnie za-
legtosci kredytowe oraz pozakredytowe. Wzrost liczby niesolidnych dtuznikdw przetozyt sie na podwyzsze-
nie Indeksu Zalegtych Ptatnosci Polakédw. W Il kwartale 2019 doszedt on do 89,8 pkt. z 88,7 pkt. na koniec
czerwca. Oznacza to, ze na kazdy 1000 oséb 90 mato ktopoty z ptatnosciami. Zmiana byta gtéwnie efektem
wysokiej liczby nowych niesolidnych kredytobiorcéw (patrz rys. 2).

Upadtos$¢ konsumencka w Polsce

W 2017 r. w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym opublikowano ogtoszenia upadtosci konsumenckiej
w stosunku do 5535 osdb. Rok 2017 r. to trzeci rok obowigzywania zmienionych przepisdw pozwalajgcych na
ogtoszenie upadtosci konsumenckiej. Analiza poszczegdlnych miesiecy wskazuje, iz liczba upadtosci ustabili-
zowata sie i Srednio miesiecznie oscylowata wokét 500 upadtosci (patrz rys. 4).
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Rys. 4. Upadtos¢ konsumencka w ujeciu miesiecznym w Polsce w latach 2017-2019
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Centralny Oérodek Informacji Gospodarczej, 2019 — upadtos¢ konsumencka., Styczer 2020 oraz
raporty za lata 2017-2018.

*Biuro Informacji Kredytowej, InfoDtug - Ogélnopolski raport o zalegtym zadtuzeniu i niesolidnych diuznikach, Listopad 2019 's. 2-4.
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Jezeli chodzi o wiek 0séb w stosunku, do ktérych ogtoszono upadtos¢ konsumencky w 2017 r. to naj-
miodsza osoba miata 7 lat, a najstarsza 89. Srednia wieku to 49 lat. Najwiecej upadtosci dotyczyto ludzi
w wieku 40-49 lat (patrz rys. 5).

Czesciej upadtos¢ ogtaszano w stosunku do kobiet 3052 osoby (55,14%) niz mezczyzn 2483 osoby (44,86%).
Najwiecej upadtosci ogtoszono w woj. mazowieckim 20,52%, S$lagskim 13% i matopolskie
8,46%" .

Z analiz przeprowadzonych przez Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej wynika, ze w 2018 r.
w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym opublikowano 6570 upadfosci konsumenckich. Oznacza to wzrost
upadtosci o 18,7% w stosunku do 2017 r., gdy ich liczba wynosita 5535. Analiza poszczegélnych miesiecy
wskazuje, iz liczba upadtosci stabilizowata sie i srednio miesiecznie oscylowata wokét 500 upadtosci, najwie-
cej upadtosci byto w listopadzie 2019 r. —697. (Rys 4.)

Jezeli chodzi o wiek oséb, ktére ogtosity upadtosé konsumencka w 2018 roku to najmtodsza osoba mia-
ta 10 lat, a najstarsza 93 lata. Srednia wieku to 51 lat dla kobiet i 50 lat dla mezczyzn. W 2018 r. upadtosci
ogtaszaty osoby starsze niz w 2017r. kiedy to srednia wieku wynosita 49 lat. Widoczne jest to réwniez
w strukturze wieku, najwiecej upadtosci dotyczy oséb w wieku 40-49 lat 23,09% i 60-69 — 21,32% (patrz rys.
6).
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Rys. 6. Struktura wieku osdb ogtaszajgcych upadtos¢ w roku 2018

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej, 2018- upadtos¢ konsumencka., Luty 2019.

Czesciej upadtosci ogtaszaty kobiety 3639 oséb (55,39%) niz mezczyzni 2931 osdb (44,61%). Najwiecej
upadtosci ogtoszono w woj. mazowieckim 1320 oséb, Slgskim 782 osoby i matopolskim 555 osob. Jezeli prze-
analizujemy upadtosci w wojewddztwach w relacji do liczby mieszkancéow, wowczas okaze sie, ze znacznie
wiecej upadtosci mamy w wojewddztwie mazowieckim (ponad 6,14% w stosunku do liczby
mieszkancow), kujawsko-pomorskim (2,18%), Swietokrzyskim (1,57%). Z analizy miejscowosci
wynika, iz 30,98% ogtaszajacych upadtoé¢ mieszka w miastach wojewddzkich®.

Z analiz przeprowadzonych przez Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej wynika, ze do korica grud-
nia 2019 r. opublikowano w Monitorze Sagdowym i Gospodarczym 7944 upadtosci konsumenckich. Oznacza
to wzrost 0 20,91% w stosunku do 2018 roku (patrz rys. 4).

YCentralny Osrodek Informacji Gospodarczej, 2019 - upadtosc konsumencka, Styczen 2020, s. 1.
*®Centralny O4rodek Informacji Gospodarczej, Upadtoici konsumenckie w 2018r, Luty 2019, s. 2.

38 Zeszyty Naukowe ZPSB FIRMA i RYNEK 2021/2 (60)


#sdfootnote1sym#sdfootnote1sym

EKONOMICZNO-SPOLECZNA ANALIZA ZAGADNIENIA UPADtOSCI KONSUMENCKIEJ NA PRZYKLADZIE POLSKI W LATACH 2017-2019

W ostatnich latach sredni wzrost liczby ogtoszonych upadtosci wynosit okoto 20%. Gdyby wzig¢ wiec
pod uwage taki wzrost rowniez w 2020 r. to liczba upadfosci wyniostaby okoto 10 000. Jednak nalezy
uwzglednic fakt, iz w marcu 2020 zmienity sie przepisy zwigzane z upadfoscia konsumencka, ktére umozli-
wiajg teraz jej ogtoszenie osobom, ktdre przyczynity sie do swojej niewyptacalnosci. W 2019 roku tylko co
drugi wniosek ztozony o upadtos¢ koniczyt sie jej ogtoszeniem. Oznacza to, iz po zmianie przepiséw o upadto-
$ci mozna sie spodziewac przynajmniej dwukrotnie wiekszej liczby upadtosci niz w 2019 r. i mozna szacowaé
zblizenie sie liczby upadtosci do okoto 20 000. Analiza poszczegdlnych miesiecy wskazuje, iz od wrzesnia
2019 r. liczba upadtosci mocno wzrastata, osiagajac w grudniu rekordowa warto$¢ 826 ogtoszen ™.

Jezeli chodzi o wiek oséb, ktore ogtosity upadtosé konsumenckg w 2019 roku to najmtodsza osoba miata
16 lat, a najstarsza 94. Srednia wieku to 52 lata dla kobiet i 50 lat dla mezczyzn. Srednia wieku oséb ogtasza-
jacych upadtos¢ wyniosta 51 lat. Najwiecej upadtosci dotyczyto oséb w wieku 40-49 lat (23,18%) i 60-69 lat
20,88%. Seniorzy w wieku 60 lat i wiecej odpowiadali za 32,98% wszystkich upadtosci konsumenckich (patrz
rys. 7).
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Rys. 7. Struktura wieku oséb ogtaszajacych upadtosé¢ w roku 2019
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej, 2019 - upadtos¢ konsumencka, Styczen 2020.

W roku 2019 czesciej upadiosci ogtaszaty kobiety 4507 o0séb (56,73%) niz mezczyini
3437 os6b (43,27%). Najwiecej upadtosci ogtoszono w woj. mazowieckim 1581 oséb, slagskim 875 osob
i kujawsko-pomorskim 737 0s6b*°.

¥ Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej, Upadtosci konsumenckie w 2018r., Luty 2019, s. 2.
*lbidem, s. 1.
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Polskie spoteczenstwo a upadto$é konsumencka

Dtuznicy, poza tym, ze majg problemy finansowe, majg tez zt3 samoocene. Negatywnie
sg rowniez postrzegani przez spoteczenstwo — wynika to z badania ,Wizerunek
Osoby Zadtuzonej”, przeprowadzonego przez Stowarzyszenie Program Wsparcia Zadtuzonych
w partnerstwie z BIG InfoMonitor. Z przedstawionego w badaniu respondentom zestawienia siedmiu prze-
ciwstawnych cech: pracowity-leniwy, dominujacy - ulegty, chetny - niechetny, ambitny - pozbawiony ambi-
cji, mocny-staby, aktywny - bierny oraz madry-gtupi — opisujgcych postaé niesolidnego dtuznika, ogét re-
spondentéw zdecydowanie czesciej wybierato te negatywne. Respondenci przede wszystkim postrzegaja
dtuznikow jako osoby stabe, bierne i leniwe. Podobnie warto$ciowali sie sami dtuznicy, wymieniajac ja-
ko nadrzedne cechy: stabos¢, brak checi i lenistwo (patrz rys. 8).
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Rys. 8. Negatywne cechy przypisywane niesolidnym dtuznikom w roku 2019
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Biuro Informacji Kredytowej, InfoDtug - OgdInopolski raport o zalegtym zadtuzeniu i niesolidnych
dtuznikach, Listopad 2019.

W konsekwencji, gdy pojawiajg sie powazine ktopoty finansowe wsréd dtuznikdow dominuje
postawa, zagubienia i biernosci oraz che¢ ucieczki od problemdw. Trzecim najczesciej spotykanym podej-
Sciem jest agresja i roszczeniowos¢, a jedynie 10 procent to osoby zgodne i racjonalnie poszukujace roz-
wigzan.

Jednoczesnie mozna zaobserwowaé, ze spoteczenstwo radykalizuje sie w ocenie dtuznikéw. Gdy w 2016 r.
nieradzgcych sobie z finansami Zle oceniato 45 procent badanych, 24 procent opisywato ich cechami pozy-
tywnymi, a ponad 31 procent nie miato zdania, to po trzech latach jedynie co szdsta osoba, czyli 16,5 pro-
cent pozostawata neutralna. Prawie 52 procent postrzegata dtuznikdw negatywnie, a 31 procent. pozytyw-
nie (patrz rys. 8).
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Konsekwencje zagrozenia upadtoscig konsumencka

na ptaszczyinie spotecznej

Popadniecie w nadmierne zadtuzenie czesto stanowi dopiero pierwszy etap ktopotéw finansowych. Naj-
czesciej jedynym rozwigzaniem dla oséb dotknietych problemem niewyptacalnosci jest zaciggniecie kolej-
nych zobowigzan, w nadziei na odmiane biezgcej sytuacji finansowej poprzez znalezienie nowej badz lepiej
ptatnej pracy itp. Niestety czesto oczekiwania te s nierealistyczne. W konsekwencji dtuznik popada
w tzw. spirale zadtuzenia, tak ze nawet egzystujgc na granicy minimum socjalnego i przeznaczajgc wszelkie
nadwyzki na sptate zobowigzan, to wskutek narastajgcych odsetek i innych kosztéw ubocznych zadtuzenie
nie tylko nie maleje, a wrecz rosnie.

Zjawisko to moze prowadzi¢ do powstania uczucia beznadziejnosci u dtuznika i jego rodziny, poczucia
bezradnosci, co nastepnie skutkuje wyobcowaniem i marginalizacjg jego oraz jego bliskich. Ponadto, dra-
styczne ograniczenie mozliwosci finansowych dtuznika wptywa takze na poziom samorealizacji jego bliskich,
czesto skfaniajgc je do podjecia dziatalnosci zarobkowej kosztem wtasnej edukacji, co w istocie znaczgco
ogranicza ich perspektywy zyciowe tych®’.

Popadniecie w spirale zadtuzenia jest takze zjawiskiem niekorzystnym ze strony wierzyciela, dysponujg-
cego niedoskonatymi narzedziami analitycznymi ukierunkowanymi na badanie zdolnosci kredytowej dtuzni-
ka. W konsekwencji portfel wierzytelnosci fatwo moze stac sie wirtualnym, sktaniajgcym wierzyciela do za-
ciggania wtasnych zobowigzan nieznajdujgcych jednak pokrycia w posiadanych aktywach, narazajac go i jego
dalszych kontrahentéw na wywotanie tzw. efektu domina.

Wyzej opisane odczucia niewyptacalnego dtuznika mogg prowadzi¢ do powaznych schorzen natury
psychicznej, do podejmowania dramatycznych decyzji zyciowych jak réwniez ukierunkowa¢ uwage zadtuzo-
nego na dziatania niezgodne z prawem, ktére diuznik postrzega jako opresyjne i jednostronne. W konse-
kwencji zadtuzony moze sie poczu¢ zwolniony z powinnosci przestrzegania prawa, kierunkujgc swojg dziatal-
nos¢ w strone tzw. szarej strefy, pozostajacej poza zakresem instytucji egzekucyjnych, ale tez zaburzajgcej
konkurencje i mechanizmy wolnorynkowe. Uciekanie w szarg strefe pozbawia dostepu do ubezpieczenia
spotecznego, zdrowotnego, a takze zwieksza iloé¢ beneficjentéw pomocy spotecznej?.

Nadmierne zadtuzenie jest istotnym problemem spotecznym i ekonomicznym. Wykluczenie spoteczne
zwigzane z nadmiernym zadtuzeniem przejawia sie stygmatyzacjg spoteczng w zwigzku z obrazem nierzetel-
nego dtuznika. Podkredli¢ nalezy, ze wykluczenie spoteczne i finansowe dotyczy nie tylko dtuznika, ale réw-
niez osdb pozostajgcych we wspdlnym gospodarstwie domowym i samego wierzyciela.

W ostatnich latach poziom konsumpcji staje sie dla wielu gospodarstw domowych wyznacznikiem ich
statusu ekonomicznego. Podmioty te starajg sie podwyzszaé poziom konsumpcji po to, aby w pewien spo-
sob zamanifestowad swojg pozycje spoteczna.

W sensie ekonomicznym, nadmierna konsumpcja polega na braku réwnowagi pomiedzy mozliwosciami
finansowymi, a wielkoscig zakupéw produktow i ustug, co w dtuzszej perspektywie czasu prowadzi do pro-
blemdw z terminowg spfatg zobowigzan, i niewyptacalnosci. Gospodarstwo domowe wpadajgce w putapke
zadfuzenia czesto nabywa dobra zbyt drogie i w zbyt duzej ilosci, jak na swoje mozliwosci finansowe, a wy-
datki traktuje nie tyle w kategorii zaspakajania potrzeb ekonomicznych, co emocjonalnych.

“’A. Sobota, K. Tatara, S. Alwasiak, Raport diagnostyczny -Projekt ..., op. cit,, s. 7-9.
**M. Wejer-Kudetko, Typologia dtuznikéw, Wydawnictwo AGH, Krakow 2017, s. 162-16s.
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Zakonczenie

Kazdego z nas dotkng¢ mogg nieprzewidziane zdarzenia losowe takie jak np. choroba, wypadek, utrata
pracy. Sytuacje takie przektadajg sie czesto na naszg kondycjg finansowg prowadzac niejednokrotnie do
bankructwa. Pamietad jednak nalezy, ze z kazdej, nawet najtrudniejszej sytuacji mozna znalez¢ jakie$ roz-
sgdne wyjscie. Jednym z takich rozwigzan jest tzw. upadtosé konsumencka.

Proces bankructwa to proces dtugotrwaty. Najczesciej osoby, wobec ktérych orzeczono upadtos¢ kon-
sumenckg juz wczesniej byty notowane w rejestrach dtuznikéw, czesto juz kilka lat przed ogtoszeniem upa-
dtosci. Sytuacja takich oséb ulega stopniowemu pogorszeniu. Jedno zadtuzenie sptacane jest kolejng pozycz-
kg i w ten sposdb wpadajg oni w spirale zadtuzenia, z ktérego samodzielnie nie s3 w stanie wy;jsc.

Upadtos¢ konsumencka stanowi narzedzie ograniczania nadmiernej, nieuzasadnionej konsumpcji go-
spodarstw domowych majgce na celu zatrzymanie fali bankructw gospodarstw domowych w Polsce. Jed-
nakze osoby dotkniete upadtoscig konsumencka bez odpowiedniej edukacji, a takze silnych mechanizmoéw
prewencyjnych, powstrzymujgcych ich przed kolejnym, nadmiernym zadtuzeniem bedg powiela¢ swoje nie-
wtasciwe zachowania konsumpcyjne. Instytucja upadto$ci konsumenckiej moze skutecznie ochronié, zwtasz-
cza niezamozne gospodarstwa, przed ich zubozeniem i wykluczeniem ze sfery Zzycia spoteczno-
ekonomicznego. Jednak obecne rozwigzania mogg ujemnie wptywac na kondycje finansowq wierzycieli za-
dtuzonych konsumentdéw, a tym samym na caty system ekonomiczny i finalnie kondycje ekonomiczna
wszystkich gospodarstw domowych w Polsce, ktére w gospodarce odgrywaja znaczgca role na rynku finan-
sowym.

Dlatego bardzo wazna jest edukacja poswiecona zjawiskom rynkowym i narzedziom finansowym,
dzieki ktérej konsumenci s3 w stanie podejmowac racjonalne decyzje zwigzane z ich finansami, co w dtuz-
szej perspektywie moze skutkowaé ograniczeniem wielkosci zadtuzenia gospodarstw domowych i ilosci
ogtaszanych upadtosci konsumenckich.
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JUSTYNA PUZIO

Economic and social analysis of the consumer bankruptcy
on the example of Poland in 2017-2019

Summary:

Financial decisions made by households have a significant impact on the nature and shape of the economy. Buyers directly influ-
ence the financial market through their income, expenses and savings. Despite the growing consumer awareness, Polish farms
still experience excessive indebtedness. This paper presents an analysis of the relationship between consumer bankruptcy and
the financial situation of indebted households. The work focuses on the analysis of the issue of the institution of consumer ban-
kruptcy as a tool for reducing excessive consumption of households in Poland in 2017-2019, taking into account the economic and
social situation. The paper presents a historical outline and the basic concepts of consumer bankruptcy that can be found in the
literature.
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