


Napisz 20 
dla swojej marki
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Instagramie



1. Zbuduj z

Traktuj jako komunikacji i
inspiracji dla Twoich . , 
rabaty
i promocje – to wszystko jest jak najbardziej
wskazane.

Musisz jednak o zasadzie, 
we wszystkich

social media – dawaj, dawaj, dawaj i jeszcze
raz dawaj od siebie – dopiero potem

o cokolwiek swoich





2. do swojego

i innych
w ludzkiej naturze, a w naturze

. Dlatego
pokazanie jak biznes „ “ za 

kulisami, pozwoli te emocje, ale 
przede wszystkim pozwoli
Ciebie, i Twoich jako ludzi
z krwi i .



Pokazanie procesu tworzenia produktu, 
pokazywanie i atmosfery

w firmie zawsze
zainteresowanie oraz wzbudza zaufanie

.





3. do i

Skoro prowadzisz sklep internetowy lub biznes lokalny, 
na to, wielu z Twoich prowadzi

swoje prywatne konta na Instagramie, 
.

darmowy produkt, czy rabat dla osoby, 
wstawi zrobionych w Twoim sklepie

lub oznaczy produkt i profil w .

temu, niskim kosztem dotychczasowych
,

swojej marki, innych tej platformy.



na do
jest swoich

do dyskusji, o ich 
zdanie na temat.





4. Doradzaj

Kolejnym sposobem na
z obserwatorami jest dzielenie

, podpowiadanie i pomaganie
problemy. Pokazuj we 

wpisach swoje kompetencje.

temu zbudujesz zaufanie
i wykreujesz na eksperta w

swojej .



Warty jest np. profil marki Semilac,
produkuje lakiery do paznokci. Za 

stylizacji paznokci podpowiada
klientkom jakich aby samemu

taki manicure.



5. !

Twoja firma sukces, 
urodziny

lub zdobycie liczby

swoim odbiorcom.
swoim klientom oraz osobom,

profil, w to im
sukces.



“ ”

zblokowania podczas pisania, bo wiesz co 
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nabycia i wykorzystania produktu.





7. Wykorzystaj Real Time Marketing

tygodniu nikogo nie zainteresuje!

– sportowymi, 





7 x 7



Linkedin





Tworzenie marki

Znalezienie pracy

Znalezienie pracownika

Znalezienie klienta

Lepsza w sieci

Miejsce pozyskiwania eksperckiej wiedzy

Analiza





1
2

Zbuduj
owocne relacje biznesowe.























8x

oraz 16X



400x400
px

1536x768 px







1.

2.

3.

4.

5. wolontariackie

6.

7. 3

8.

9.

10. Dodaj zainteresowania



12. Dodaj linki 





























LinkedIn Pro



72,6
Social

ofertowych o 23%

Group



2 57%

Executive



92 usuwa maila lub 



Tylko 2,5

2



2/3 firm 



93



Executive



53

6 godzin

Nimble



Poprzez Social
82%

Social Media Today



77 2

samodzielnego researchu.

Executive



84 zakupy zaczyna od 

razy. 



63% decyzji zakupowych podejmowana 
jest online.

Forrester Group





1.
– nie szalej i ogranicz do 5

2. Posegreguj je





Zajrzyj w potrzeby klienta oraz jego 



finansowe, funkcjonalne oraz psychologiczne. 



Wypisz realne powody.





www.16personalities.com



Odpowiedz na pytanie –



ESENCJA

wyszukiwania. 

TIP: 4 do 7 

Do it!



Persona



persona to pewien model klienta 

jest nasz produkt. 

decyzje o zakupie. 

pomaga nam w skutecznej komunikacji z 
klientami.



Persona zakupowa to wirtualnych 
danych.

marketerzy
kierowaniem 

akcje do odpowiedniego audytorium. 

marketingowej oraz kierunek komunikacji 
z klientami do zostanie skierowany 
przekaz.



Jednym z

danemu odbiorcy:

– zakupie produktu 

– opinia na temat Twojej oferty 
zakupie.

– wszystkie elementy 
decyzji o zakupie.

– dokonuje zakupu.
– po



-
-

-
- zapewnienie lepszej komunikacji w firmie,
- planowanie kampanii edukacyjnych np. Lead
Nurturing,
-
-



1. Personalizacja przekazu.

2

3 komunikacyjno –

4, Optymalizacji cech produktu i

5





Tworzymy !

















































internecie





Insta



Insta



Insta



Insta



Insta



Z codziennie 



Z codziennie 



Z codziennie 



Z codziennie 

jego 



Z codziennie 

jego 



Z codziennie 

jego 

na
w



Uff. 



TikTok



































Z raportu „
” realizowanego w 

korzystanie 
33

29

blogerami.  



1

Twoja historia. 



2



3



4. Dotarcie do odpowiedniej grupy docelowej



5. Tworzenie partnerstwa marka-bloger

firmowym czy ciekawe konkursy.



Cele, czyli po co 
mamy 



1

otrzymujemy z Google Analytics, panelu 
statystyk z Facebooka, Instagrama czy 
YouTube’



2



3

„ ”,



4

w zamian.



5
konkursie

doboru odpowiedniego influencera, 
zadania konkursowego i nagrody.



6

tylko “naszemu”

transakcji.



7. User Generated Content





1. Samemu



“blogi kulinarne”

YouTuba i Twittera listy stworzone np przez Jasona 
Hunta



2











-2

za wpis na blogu 4-

-

3-5 minutowy filmik o naszym produkcie to koszt ok 20-50



mniejszych 



Czas na trendy!



Facebook
Video

Live

AR / VR 

Chatboty

Stories



Instagram



Instagram



Content
Obserwuj trendy

Wykorzystaj User Generated Content



Content
Social Swap

Sharing

Dopasuj format do platformy

Dbaj o nich.



!



!
Mikroinfluencerzy

Sprzedawaj w social mediach

Pokolenie Z nadchodzi





#10
2020 rok



Trend 1.

media



Trend 2.

najbardziej popularne  



1.

2.

3.

4. Tworzenie jest tanie!



Kilka liczb

1. 3x Live

2. 6x interakcja

3. 78

4. 4x konwersja przy edukacji



1.

2.

3.

4.



 ad
1.

2.

3. Dodaj napisy -

4.



Trend 3.
Social selling



1. Instagram

2. Stories

3. Mikromomenty

4.

5. - -



Trend 4.
Influencer marketing



reklamom.



92



“ ” w 

z danym projektem. 

“ ”, 



1.

2.

3.

Wpisz budowanie relacji w swoje cele biznesowe. 

4.



Trend 5.
Automatyzacja 



1. Mailingi

2. Newsletter

3.

4. Analiza i zbieranie danych

5. Prowadzenie promocji w social mediach



Trend 6.
Event Marketing



1. Jedna z najpopularniejszych form 
reklamy

2

3



Rodzaje sponsoringu:

1. Kultury

2. Sportowy

3

4



Rodzaje sponsoringu:

1. Finansowy

2. Rzeczowy

3



Trend 7.



–

Autentyczna i transparentna marka wiele zyskuje 



80% lubi to.



1.

2.
-

3.

nic – to o wiele lepsze 

4.



Trend 8.
Strona internetowa nadal jest 







Kilka podpowiedzi 

1.

2.

3.

4.



Jak
w promocji

1. Publikuj regularnie

2. = fraz kluczowych i przychylniejsze
spojrzenie Google na .

3. = pozycja eksperta

4. = = ruchu na stronie =
zainteresowanie naszym projektem

5. Komunikuj z obiorcami



Trend 9.



1.

2. -

3. Grafiki i infografiki

4. Nagrania video

5. Podcasty



1.

2.

3.



Trend 10.
VR / AR



Nie zapomnij o:

1. Eco

2. 5g

3. CSR



polecenia



polecenia

















Podstawy Facebook Ads

Tworzenie kampanii marketingowych w 

Autor



Program kursu
PPodstawy podstaw –
Ludzie –

checklista! –

Cele reklamowe na Facebooku –

Moja pierwsza reklama!
Targetowanie
Reklama –



Podstawy podstaw







Notatka! co ma
dalej, gdy zbudujesz

i po co chcesz
Co ludzie

Twoje



LSJ!

Notatka! jak ludzie
o Twojej marce, a

do tej
misji

i szerz
swojej marki dalej – W brew
pozorów, zrozumienie takich
podstaw pozwoli nam w

skuteczniej
dopasowane reklamy





Okej



OkejOkej

Rozumiem,
…



Okej



Okej

















I znowu, spójrz 



Notatka! Jakie oni Co ich na Twoje lub Jakie
problemy Twoje lub produkty – To przy copy naszej kampanii
marketingowej na Facebooku, czyli przy jej – Skup
na tworzeniu grupy odbiorców i szkicu Persony Twojego klienta, a najlepiej na stworzeniu kilku Person
z grup

-



Notatka! Grupa – w psychologii i socjologii zaliczany do
zbiór co najmniej trzech osób, którego ze na zasadzie od
innych, w celu zaspokajania potrzeb, i
jednolitym systemem norm i



















Ludzie!



Ludzie…



Ludzie…

Te same nawyki



Ludzie…

Internet



Ludzie…



Ludzie…

SPRZEDAWCAASSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSPRZEDAWC
Pomócc ww 



Ludzie…

KLIENT

YYyyyy…

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKLIENT

Przepraszam,, 



Ludzie…

KLIENT
NNie…

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLIENT
ie…

…… 



Ludzie…

WYYCHODZIMYY 
ZZ NICZYM

W



Ludzie…

DORADCCAA 
Pani pasuje…

Alee ww tejj sukni obok, Pani

DORAD
i pasuje…

ukni obok,, Pani



Ludzie…

MISJA WYKONAANA!Mamm to! MISJA WYKON



Ludzie…

Internet



Ludzie…

Internet



Ludzie…

Internet

SPRZEDAWCAASSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSPRZEDAWC
Pomócc ww 



Ludzie…

KLIENT

YYyyyy…

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKLIENT

komunikatów!



Ludzie…

Internet

KLIENT
JJaa tylko

et

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLIENT
tylko



Ludzie…

Internet

WYYCHODZIMYY 
ZZ NICZYM

rnet

W



Ludzie…

Internet

RREKLAMAA 
REMARKETINGOWAREMARK

–
rabatt ii wracajj doo koszykaa poo 

swojee produkty!



Ludzie…

Internet

MMISJAA 
WYKONANA!

Mamm to!



Ludzie…

Notatka! … ale jak im sprzedaje

Ludzie tylko od ludzi, których którym

do sklepu wchodzimy z … kupna Gdy znajdziemy co
zaspokoi dokona zakup, a sklep w rezultacie sprzeda produkt

Podobnie jest w internecie, lecz ten proces zakupowy nieco inny Bo
media nie wchodzimy na nie z kupna To reklamy
nasze emocje i a i do marki oraz
produktu, co w rezultacie sprzeda nasz produkt kluczowa jest kreacja a





Coo ichh 



internecie a w 



internecie a w 



internecie a w 



internecie a w 

Poziom skupienia



internecie a w 

Poziom skupienia



Potrzeba Kupna



Potrzeba Kupna



Potrzeba Kupna



Potrzeba Kupna



Potrzeba Kupna



Potrzeba Kupna



Handlowiec, przez ma ok 8 sekund na przykucie uwagi zanim odbiorca rzuci
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Handlowiec, przez ma ok 8 sekund na przykucie uwagi zanim odbiorca rzuci

inStream masz tylko 5 sekund na przykucie uwagi i na poruszenie
danego problemu
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inStream masz tylko 5 sekund na przykucie uwagi i na poruszenie
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Stream masz tylko 5 sekund na przykucie uwagi



Handlowiec, przez ma ok 8 sekund na przykucie uwagi zanim odbiorca rzuci

inStream masz tylko 5 sekund na przykucie uwagi i na poruszenie
danego problemu

na Facebooku, Instagramie to tylko 4 sekundy na
przykucie uwagi



Handlowiec, przez ma ok 8 sekund na przykucie uwagi zanim odbiorca rzuci

inStream masz tylko 5 sekund na przykucie uwagi i na poruszenie
danego problemu

na Facebooku, Instagramie to tylko 4 sekundy na
przykucie uwagi

W Social Mediach czas leci znacznie szybciej minuta jest niezwykle



Poziom Skupienia



Poziom Skupienia
komunikatów na – Komunikatów reklamowych



Poziom Skupienia
komunikatów na – Komunikatów reklamowych

W Social Mediach czas leci znacznie szybciej minuta jest niezwykle



Poziom Skupienia
komunikatów na – Komunikatów reklamowych

W Social Mediach czas leci znacznie szybciej minuta jest niezwykle

60 sekund ma ogromne znaczenie!



Poziom Skupienia



Poziom Skupienia



Poziom Skupienia
MMówi Facebooka w jednego dnia nawet 300 m na
stronie Co jest porównywalne do

Facebooka w jednego dnia nawe
o jest porównywalne do



Proces decyzji zakupowej!



Proces decyzji zakupowej!
z nas jest inny, inaczej nasz proces motywacyjny



Proces decyzji zakupowej!
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Przy niektórych produktach to wcale nie docelowy klient podejmuje
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Proces decyzji zakupowej!
Jest z bardzo wielu czynników



Proces decyzji zakupowej!
Jest z bardzo wielu czynników

Rozpoznanie 
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Proces decyzji zakupowej!
Jest z bardzo wielu czynników

Rozpoznanie 

rzecz jest nam potrzebna, a 

Poszukiwanie 

konsumentów czy rodziny, skupienie uwagi na 

Ocena 

Decyzja 

Zachowania 



Proces decyzji zakupowej!
Jest z bardzo wielu czynników

Rozpoznanie 

rzecz jest nam potrzebna, a 

Poszukiwanie 

konsumentów czy rodziny, skupienie uwagi na 

Ocena 

Decyzja 

Zachowania 

dokonaniu zakupu nadal 

,,

’’



Proces decyzji zakupowej!
Jest z bardzo wielu czynników

„

”



Strategia kampanii marketingowej!



Strategia kampanii marketingowej
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Skuteczna kampania marketingowa powinna na skutecznej strategii kampanii
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Przez rozumie opisany schemat drogi, od punktu A do punktu
Z, który doprowadzi nas do zamierzonych w strategii celów



Strategia kampanii marketingowej
Skuteczna kampania marketingowa powinna na skutecznej strategii kampanii
marketingowej

Istota strategii kampanii marketingowej polega przeprowadzeniu potencjalnego konsumenta przez oba
lejki i na kroku go do zakupu Zjawisko to potocznie
nazywane jest ‚dogrzewaniem leada’ i skupia na przeprowadzeniu, potencjalnego klienta
przez wszystkie etapy lejka, które na podstawie decyzji zakupowych konsumentów

Przez rozumie opisany schemat drogi, od punktu A do punktu
Z, który doprowadzi nas do zamierzonych w strategii celów



Strategia kampanii marketingowej
Skuteczna kampania marketingowa powinna na skutecznej strategii kampanii
marketingowej

Istota strategii kampanii marketingowej polega przeprowadzeniu potencjalnego konsumenta przez oba
lejki i na kroku go do zakupu Zjawisko to potocznie
nazywane jest ‚dogrzewaniem leada’ i skupia na przeprowadzeniu, potencjalnego klienta
przez wszystkie etapy lejka, które na podstawie decyzji zakupowych konsumentów

Przez rozumie opisany schemat drogi, od punktu A do punktu
Z, który doprowadzi nas do zamierzonych w strategii celów

W kampanii marketingowej „lejek marketingowy” opisuje konsumenta od do
interakcji z która go na sklepu internetowego Z kolei „lejek

” to wszystko to co dzieje od na po dokonanie zakupu



Etapy lejka



Etapy lejka
Poznaj mnie!



Etapy lejka
Poznaj mnie!

Polub mnie!



Etapy lejka
Poznaj mnie!

mi!

Polub mnie!



Etapy lejka
Poznaj mnie!

mi!

Polub mnie!

Kup ode mnie lub
mnie innemu



Strategia kampanii marketingowej



Strategia kampanii marketingowej
lub

prostsza



Strategia kampanii marketingowej





reklamowego



reklamowego
1

2 „ ”



reklamowego
1

2 „ ”



reklamowego

2 „ ”



reklamowego



reklamowego
3 „dodaj konto reklamowe”



reklamowego



reklamowego
4 „Dodaj konto reklamowe”



reklamowego



reklamowego
5



reklamowego





1 i wybieramy 

na



i wybieramy 

na

2



1 i wybieramy 

na



3 lewej strony na dole 
i klikamy ,,Dodaj’’



lewej strony na dole 
i



4 poprawnej walucie i kraju 



poprawnej walucie i kraju 



checklista! –



Odbierz
1



Odbierz
1

2



Odbierz

2

3 tworzenia konta reklamowego i 



Odbierz

2

3 tworzenia konta reklamowego i 

4



Odbierz
1

2

3 tworzenia konta reklamowego i 

5





„Checklista”



Schemat kampanii marketingowej 







1

2



1

2

3



Schemat kampanii marketingowej na 
Facebooku

Kampania

Zestaw reklam Zestaw reklamZestaw reklam

Reklama Reklama Reklama ReklamaReklama Reklama





Cele reklamowe na Facebooku
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Cele reklamowe na Facebooku



Cele reklamowe na Facebooku



MMoja pierwsza reklama!

Targetowanie



Targetowanie zestawów reklam
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Targetowanie zestawów reklam



Targetowanie zestawów reklam



Targetowanie zestawów reklam



MMoja pierwsza reklama!

Reklama – kreacja jest kluczem!



Reklama



Reklama



Reklama



Reklama



Reklama



Reklama



Koniec


